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A Tools4dInclusion (T4l) célja, hogy a tobbségi és kisebbségi hattérrel rendelkezd
fiatalokat (15-25 évesek) felhatalmazza arra, hogy felel6s polgarokka valjanak,
akik aktivan részt vesznek a tarsadalmi egyenl6tlenségek csokkentésében. A
kezdeményezés kdzéppontjaban az inkluzivitas elve all, amelyet a kisebbségi és
tébbségi fiatalok kozotti egyuttmikodés révén valdsitanak meg: a fiatalok atfogd
képzésen vesznek részt, majd inkluziv oktatasi foglalkozasokat szerveznek
kalénb6z6 hattérrel rendelkezd gyermekek (13-15 évesek) szamara.

A projekt komplex megkozelitést alkalmaz a fiatalok tarsadalmi szerepvallaldsanak
elémozditasara, amely tobb szerepl§ - koztik gyermekek, ifjusagi facilitatorok,
szul6k, tanarok és civil szervezetek szakemberei - egyuttm(kddését igényli. Ez a
stratégia kett6s el6nnyel jar, gazdagitva mind a fiatalok, mind a gyermekek
attitGdjeit, ismereteit és készségeit:

A fiatal facilitatorok szakért6k altal kidolgozott képzés elvégzésével és
inkluziv foglalkozasok vezetésével szociokulturalisan dsszetett kdrnyezetben
megtanuljak, hogyan szervezzenek kulonb6zd hattérrel rendelkezé
gyermekek igényeire szabott tevékenységeket.

A gyermekek nemcsak az oktatasi tevékenységekbdl - példaul a
kommunikacios és problémamegoldé készségek fejlesztéseébdl - profitalnak,
hanem a csoportok k6zotti pozitiv kapcsolatok attitGdformald hatasabdl is.

A T4l kezdeményezés harom orszag és négy szervezet egyuttm(ikddésén alapul: a
Bagazs Koézhasznu Egyesilet (Magyarorszag), az Aproximar-Cooperativa de
Solidariedade Social (Portugalia), az E6tvos Lorand Egyetem (Magyarorszag) €s

a The Foundation for Global Human Dignity (Malta) [kés6bb: Human Dignity in
Action (Belgium)].

A projekt célja, hogy ezekben az orszagokban inkluziv oktatasi programokat
dolgozzon ki és valositson meg, amelyek kilénb6z8 hattérrel rendelkezd fiatalokat
és gyermekeket céloznak meg. A jov8ben a T4l célja, hogy kiterjessze hatokorét,
tovabbi orszagokat vonjon be, és igy egész Eurdpara kiterjessze hatasat.
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1. A kézikonyv

2.1. A kézikonyv céljai és célkitizései

Ez a kézikbnyv itmutatdként szolgal a Tools4Inclusion (T4l) kezdeményezés eurdpai
szint( megvaldsitasahoz. Célunk, hogy athidaljuk a szakadékot az elméleti ismeretek
és a gyakorlati megvaldsitas kozott, igy attekintést nydjtva mind a kezdeményezés
elméleti hatterérdl, mind annak gyakorlati megvalositasarol.

Tekintettel a projekt kettds fékuszara (ifjusagi facilitatorok és gyermekek), a
kézikényv iranymutatasokat nyujt az etnikailag, kulturalisan és tarsadalmi-gazdasagi
szempontbdl sokszinG ifjusagi facilitatorcsapatok képzéséhez, valamint az altaluk
tdmogatott inkluziv gyermekfoglalkozasok késébbi megvaldsitasahoz.

A kézikonyv elolvasasaval az olvasok ismereteket szerezhetnek a kdvetkezdkrol:

2.2. Kiknek szél ez a kézikonyv?

Ez a kézikonyv olyan oktatasi szakemberek szamara készult - példaul tanarok,
szocialpedagbdgusok, szocialis munkasok és képzO6k szamara -, akik bdviteni
szeretnék ismereteiket a kulonb6z6 ifjusagi csoportok felhatalmazasarol és aktiv
bevonasardl, vagy T4l-programot szeretnének megvaldsitani iskolajukban vagy
kozosségukben.
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2.3. Hogyan hasznalhat6 ez a kézikonyv?

Javasoljuk a szakembereknek, hogy tekintsék ezt a kézikbnyvet az elméletet a
gyakorlattal 0©sszekotd eszkdznek, és merlljenek el az itt Osszegy(jtott
ismeretekben, akar az inkluzié6 fogalmanak jobb megértése, akar egy inkluziv
program teljes korG megvaldsitasa érdekében a kdzdsségukben. Az atfogd T4l-
program gyakorlati megvalositasardl sz6l6 altalanos attekintéshez kérjuk,
tekintsd meg a 23. oldalon taldlhato Gantt-diagramot.

A 3. fejezet bemutatja az elméleti hatteret, és tdmor, ugyanakkor informativ
attekintést nyujt a tarsadalmi befogadasrol és az inkluziv oktatasrol. Bevezetést
nyujt tovabba ahhoz az atfogd megkdzelitéshez is, amely szikséges az etnikailag,
kulturalisan és tarsadalmi-gazdasagi szempontbdl sokszin( fiatalok és gyermekek
befogadasanak tamogatasahoz.

a T4l-program megvaldsitasanak médszertani vonatkozasaira
dsszpontosit. Az olvasok részletes ismereteket szerezhetnek a program
keretrendszerérdl, valamint a kilonb6z6 szerepldk szerepeirdl és felel8sségeirdl.

Az 5. fejezet végigvezeti az olvasét az ifjusagi facilitatorok képzésén, betekintést
nyujtva a képzési anyagokba. A fébb témak kozott szerepel az ifjusagi facilitatorok
profilja és a kulonb6zd hattérrel rendelkezd résztvevdkkel valé foglalkozas
stratégiai.

A 6. fejezet az inkluziv gyermekfoglalkozasok megvaldsitasat vizsgalja. Kiterjed a
gyermekek toborzasara, a félév és az egyes foglalkozasok felépitésére, valamint a
kezdeményezés soran felmerild kockazatok kezelésére.

2.4. Kulcsszavak

Tarsadalmi befogadas; Sokszinlség, ifjusag; Felhatalmazas; Ifjusagi képzés;
Foglalkozas gyermekekkel.
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2. Befogadas

A T4l kezdemeényezés sikeréhez elengedhetetlen az elméleti hattér megértése. Ez a
bizonyitékokon alapul6 intervencié 6tvozi az elméleti ismereteket a gyakorlati
eszkozokkel, biztositva, hogy eréfeszitéseink bizonyitékokon alapul6 gyakorlatokon
nyugodjanak. Ezen elemek integralasaval a T4l atfogd programot hoz létre, amely
felvértezi a résztvevbket a komplex tarsadalmi problémak hatékony kezeléséhez
szukséges készségekkel és ismeretekkel.

3. fejezet:

¢+ Ravilagit a gyermekek tarsadalmi befogadasanak fontossagara (3.7. A
tdrsadalmi befogadds fontossdga).

+ Ismerteti a program komplex megkdzelitését a befogadas terén (3.2. fejezet:
Komplex megkézelités a tarsadalmi befogadas elémozditasahoz az oktatdsban).

2.1. A tarsadalmi befogadas fontossaga

A fiatalok szemszogébdl a tarsadalmi befogadas az a folyamat, amelynek soran az
egyének kiaknazzak a tarsadalmon belulli potencialjukat, elismerést és elfogadast
nyernek a tarsadalmi intézményektél, és beilleszkednek a kodzosségen beldl
tarsadalmi kapcsolati halézatba. Ez az oktatas, a munka, az dnkéntesség vagy mas
aktiv részvételi formak révéen valosulhat meg. A tarsadalmi befogadas felhatalmazza
az egyéneket arra, hogy aktivan részt vegyenek a tarsadalmi életben (Eurdpai Tanacs
és Eurdpai Bizottsag, n.d.).

Ezzel szemben a tarsadalmi kirekesztést az elszigeteltség és az egyének és a
tarsadalom kozotti tarsadalmi kapcsolatok megszakadasa jellemzi (Eurépai Tanacs
és Eurdpai Bizottsag, n.d.). Ez bizonyos csoportokat marginalizal azaltal, hogy
korlatozza hozzaférésiuket a tobbségi népesség szamara elérhet§ tarsadalmi
juttatasokhoz és szolgaltatasokhoz (Galabuzi, 2004). Az etnikai, kulturalis és vallasi
kisebbségekhez tartozd gyermekek kuléndsen kiszolgaltatottak a tarsadalmi
kirekesztésnek. Azokban a kérnyezetekben, ahol a tarsadalmi befogadas nem élvez
prioritast, gyakrabban fordul el6 a kortars aldozattd valas, az elutasitas és a
baratsaghiany (Juvonen et al., 2019). Ezen tulmenden a tarsadalmi kirekesztés és az
érzékelt elbitéletek negativan befolydsoljak a pszichologiai jolétet, és gatoljak a
tanulmanyi elérehaladast (Hood et al., 2016).

Az oktatasi kornyezet kulcsfontossagu szerepet jatszik a gyermekek csoportkdzi
attitGdjeinek alakitdsaban (Cooper & Slavin, 2001) és a proszocialis viselkedés
|11
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elémozditasaban (Alan, 2021), 6sztondzve az inkluzivitast és athidalva a tarsadalmi-
kulturalis kulénbségeket. Az oktatasban az inkluzivitdas szamos format olthet,
figyelembe véve a fogyatékossaggal €l6 gyermekek (Amado et al., 2013), a
menekultek és bevandorlok (Aarsaether, 2021), az eltérd anyanyelviek (Juvonen et
al., 2019) vagy a tarsadalmi hatranyokkal kiizdé gyermekek (Veland, 2009) igényeit.
A tarsadalmi befogadas azonban tulmutat a fizikai integracion. A tarsadalmi
szempontbdl inkluziv oktatasi kdrnyezet biztositja a tarsadalmi javakhoz - példaul a
tanulasi lehetéségekhez - vald egyenld hozzaférést (Lister, 1998), és elGsegiti a
harmonikus kapcsolatok kialakulasat, tobbek kdzott a kilonbdzd etnikai hattérrel
rendelkezd diakok kdzott is (Juvonen et al., 2019).

Az oktatdsban az inkluzivitas elémozditasa olyan célzott megoldasokat igényel,
amelyek a marginalizalt csoportok igényeire iranyulnak. Az inkluziv oktatasi
intervenciok vilagszerte elismert gyakorlatok, amelyek célja, hogy minden gyermek
szamara egyenld lehet&ségeket biztositsanak (Tristiani, 2019). Ezek az intervenciok
gyakran olyan stratégiakat tartalmaznak, mint a k6zds osztalytermi célok kitlizése és
az inkluziv tanitasi moédszerek alkalmazasa (Juvonen et al.,, 2019). A szocialis
készségek fejlesztése kulondsen hatékony a kirekesztés veszélyének kitett
gyermekek esetében, mivel el8segiti a pozitiv tarsas interakcidkat (Denham et al.,
2009).

Egy masik hatékony stratégia a csoportok kozotti pozitiv kapcsolatok
elémozditasa, amely bizonyos feltételek teljestlése esetén csokkenti az elbitéleteket
és javitja a csoportkozi kapcsolatokat: a csoportok kozotti egyenld statusz, a kdozos
célok, az egyuttm(kodés és a tekintélyes tamogatas (Allport, 1954). Azok a
csoportkozi kapcsolatépité intervenciok, amelyek teljesitik ezeket a feltételeket,
el6segitik a megértést és az empatiat a kulonbdz6 csoportok kézott, csokkentve
ezzel a tarsadalmi feszultségeket és el6mozditva az inkluzivitast (Pettigrew & Tropp,
2006).

A T4l-projekt ezeket a gyakorlatokat integralja az ifjusagi facilitatorok képzése és az
inkluziv gyermekfoglalkozasok révén. A pozitiv csoportkdzi kapcsolatok és a szocialis
készsegek fejlesztésének kihasznalasaval a T4l foglalkozik a gyermekeket és
fiatalokat befolyasol6 tarsadalmi rendszerek 6sszetettségével, beleértve az iskolai
és otthoni kdrnyezetuket is.
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2.2. Komplex megkozelités az oktatasban valo
tarsadalmi befogadas elomozditasahoz

A T4l-projekt komplex megkodzelitést alkalmaz a tarsadalmi befogadas
elémozditasara, amely Bronfenbrenner 6kolégiai rendszerelméletén (1979) alapul,
amely kiemeli a gyermek els6dleges és masodlagos tarsadalmi kdrnyezete kozotti
kdlcsdnhatast. Az elsddleges kdrnyezet magaban foglalja a csaladot és a kozel
kozosséget, mig a masodlagos kornyezet az iskolai kdérnyezetet foglalja magaban.
Ahogyan Radd (2017) is hangsulyozza, a hatékony inkluziv intervenciékhoz mindkét
rendszerre ki kell terjedni. Ehhez differenciadlt gyakorlatokra, intézményesitett
eljarasokra, tartds inkluziv kapacitasra és a szul6k aktiv bevonasara van szukség.
Ezen dsszeflggések felismerése alapjan a T4l kezdeményezés bevonja a gyermekek
tarsadalmi kérnyezetének minden szintjérél szarmazé szerepl6ket - ideértve az
ifjusagi facilitatorokat, a civil szervezetek szakembereit, a tanarokat és a szul6ket -,
hogy k6zO0sen tamogassak a tarsadalmi befogadast.

Az aldbbiakban dltaldnos dttekintést adunk a komplex megkézelités alkalmazdsanak
el6nyeirdl; az egyes szereplbk szerepének részletes leirdsat a 4.2. fejezetben (,Szereplék”)
taldlod.

A részt vevé gyermekek szemszogébdl az ifjusagi facilitatorok
egyedulallo szerepet toltenek be ,kozel alld kortarsakként” (Solomon,
2024), akik azonosulhaté példaképként szolgalnak. Jelenlétuk bizalmat
és inspiraciot kelt a gyermekek korében, mikdézben maguknak a

facilitatoroknak is jelent6s fejl6dési lehet&ségeket biztosit. A kutatasok azt mutatjak,
hogy a hasonlé kezdeményezésekben valé részvétel olyan készségekkel ruhazza fel
a fiatalokat, amelyek segitségével képesek kezelni a kiilonb6z8 hattérbdl szarmazé
helyzeteket, megoldani a konfliktusokat, kompromisszumot koétni és empatiat
tanusitani (Krauss & Suandi, 2008). igy a fiatal facilitatorok bevonasa olyan kélcsénés
dinamikat teremt, amelybdl mind a facilitatorok, mind a gyermekek profitalnak.

A tanarok ugyanolyan fontos szerepet jatszanak a gyermekek tarsadalmi
befogadasanak el@segitésében. Ha a pedagogusok megfeleléen felkészlltek az
etnikailag  sokszinG  osztalyok  kezelésére, és rendelkeznek inkluziv
irdanymutatasokkal és er6forrasokkal, akkor felhatalmazhatjak a didkokat és
el6segithetik a csoportok kdzotti értelmes interakciokat (Keles, 2021). Ezzel szemben
a nem megfeleld tanari képzés vagy a faji elditéleteken alapuld pedagogiai
gyakorlatok tovabbra is fenntarthatjak a marginalizaciot. Példaul a roma diakokkal
szemben gyakran alacsonyabb elvarasokat tamasztanak a képességeikre
vonatkozo, faji alapu eléitéletek miatt (Messing, 2017). A T4l kezdeményezés ezt Ugy
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kezeli, hogy a tanarokat inkluziv stratégiakkal és mddszertanokkal 1atja
el, lehetdvé téve szamukra, hogy tekintélyszemélyként tamogassak a
csoportok kozotti pozitiv kapcsolatokat, ami a sikeres interakcio
kulcsfontossagu feltétele (Allport, 1954; Idsd a 3.1. fejezetet: A
tdrsadalmi befogadds fontossdga).

A szulék is kozponti szerepet jatszanak gyermekeik tanulmanyi
sikerében és tarsadalmi beilleszkedésében (Bempechat, 1992).
Részvétellk elengedhetetlen a tarsadalmi befogadas
eldmozditdsahoz az oktatasi kontextusban (Gonzalez-Falcén et al.,
2022). A gyakorlati intervenciok bebizonyitottak a szul6i részvétel
értékét a befogadas el6mozditasaban, legyen sz6  készségfejleszt6

tevékenységekrdl, a tanar-szuld koézotti kommunikacio javitasardl vagy olyan
platformokrél, amelyek lehetévé teszik a szul6k és a gyermekek szamara, hogy
hangot adjanak igényeiknek (Keles, 2021). A T4l keretrendszerén belll a szul6ket
arra 6sztonzik, hogy tamogassak és motivaljak gyermekeik részvételét, mikdzben
szorosabb kapcsolatokat épitenek ki a tanarokkal a befogadasi erdfeszitések
megerdsitése érdekében.

|14
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3. A Toolsdinclusion moédszertan

A T4l moéddszertan két, egymassal Osszefuggd fazisbol all: a képzésbél és az
intervenciobdl. Szamos szerepl6t von be, koztluk civil szervezetek szakembereit,
tandrokat, szilbket, ifjusdagi facilitdtorokat és gyermekeket, akiknek a részvétele
elengedhetetlen a program sikeréhez. A gyermekek életét és interakcioit
meghataroz6 komplex 6koszisztémakra osszpontositva a program az inkluzio
elényeit a résztvevdkon tul kiterjeszti az iskolakra, a csaladokra és a tagabb
kdzbdsségekre is.

4. fejezet:
+ Bemutatja a T4l program két fazisat (4.1. fejezet: A program felépitése).

¢+ Részletesen bemutatja az 6sszes szerepld hatterét, szerepét és felelGsségi
korét (4.2. fejezet: Szerepl6k).

3.1. A program felépitése

Képzés: a fiatal facilitatorok oktatasa és felhatalmazasa

A T4l kezdeményezés els6 fazisa arra 6sszpontosit, hogy a fiatal facilitatorokat (15-
25 éves kor kozott) felruhazza a gyermekek szamara szervezett inkluziv
foglalkozasok vezetéséhez szikséges készségekkel (ldsd az 5. fejezetet: Ifjusdagi
facilitatorok képzése). Ez a fazis online és offline képzéseket 6tvoz, hogy bemutassa a
T4l médszertant és az alapvetd facilitacios technikakat.

A két f6 cél a kovetkez6:

[l Olyan befogaddé kérnyezet megteremtése a tobbségi és kisebbségi
hattérrel rendelkezd ifjusagi facilitatorok szamara, amely elGsegiti a
hatékony egyuttmdkodést.

L1 Azifjusagi facilitatorok felkészitése arra, hogy aktivan vezessenek befogadd
gyermekfoglalkozasokat.

Az inkluziv kérnyezetben, azonos szerepkorben végzett munka minden ifjusagi
facilitatornak elényos (ldsd a 3.1. fejezetet: A tarsadalmi befogadds fontossdga). A
tobbségi csoportba tartozoé fiatalok mélyebb megértést és kapcsolatot alakitanak ki
a kisebbségi kozosségekkel, szélesitve latdkdruket és elbsegitve az inkluzivitast. A
kisebbségi csoportba tartozé fiatalok szamara elényds, hogy vezetd szerepet
vallalnak, értékes készségeket sajatitanak el és tamogat6 haldzatokat épitenek ki. Ez
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a kornyezet felhatalmazza &ket arra, hogy valtozas el6émozditoiva valjanak
kdzdsségeikben, erdsitve a kollektiv képességet a jovBbeli kihivasok és lehet8ségek
kezelésére.

Intervencié: inkluziv programok szervezése gyermekek szamara

A masodik szakasz a fiatal facilitatorok készségeinek gyakorlati alkalmazasat helyezi
el6térbe, kulonb6z6 hattérrel rendelkez6, 13-15 éves gyermekek szamara
szervezett inkluziv foglalkozasok keretében (ldsd a 6. fejezetet: Inkluziv
gyermekfoglalkozdsok).

E szakasz céljai a kovetkezdk:

[ Gyakorlati tapasztalatot biztositani az ifjusagi facilitatorok szamara inkluziv
foglalkozasok szervezésében civil szervezetek szakembereinek és
tanaroknak az iranyitasa alatt.

[l Olyan kérnyezet kialakitasa, ahol a gyermekek tarsadalmi
megosztottsagokon ativel§ pozitiv kortars kapcsolatokat épithetnek ki,
javitva ezzel szocialis készségeiket és el6segitve az inkluzivitast.

A tobbségi hattérrel rendelkezd gyermekek szamara a foglalkozasok lehet8séget
nydjtanak arra, hogy a szokasos tarsasagi korukon tulmutatd, sokszind
kdrnyezetekkel és interakcidkkal ismerkedjenek meg, ami segit csdkkenteni az
elGitéleteket a fejléddés formald szakaszaban. A kisebbségi csoportokhoz tartozé
gyermekek szamara a foglalkozasok inkluziv kdrnyezetet biztositanak a tarsadalmi
alkalmazkodasi és mobilitasi készségek gyakorlasahoz, felkészitve O&ket az
ismeretlen helyzetekre. A sztl6k bevonasa elengedhetetlen e szakasz sikeréhez.

3.2. Szereplok

A 3.2. fejezetben (,Komplex megkdzelités az oktatdsban valé tdrsadalmi befogadds
el6mozditdsahoz”) részletesen ismertetett médon a T4l kezdeményezés egy komplex
megkozelitést alkalmaz, amely a program masodik szakaszanak - az intervenciénak
- a sikeres végrehajtasahoz kulénbo6z8 szerepldk aktiv részvételét igényli (/dsd a 4.1.
fejezetet: A program felépitése”). A T4l-kezdeményezés legfontosabb szerepldi a fiatal
facilitatorok, akik mind a képzési, mind az intervencids szakaszban betoltott
kdzponti szerepuk révén a program szivét képezik. A szul6k, a tanarok és a civil
szervezetek  szakemberei  elengedhetetlen  tamogatast nyudjtanak a
programtevékenységek tervezésében, lebonyolitdsaban és népszerlsitésében.
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Bar a tdébb szerepl6 bevonasa elengedhetetlen a program sikeréhez, ez kihivasokhoz
is vezethet, kuildnosen a szerepek és felel6sségek tisztazasa terén. Ennek kezelése
érdekében részletes leirast adunk az egyes szerepl6k hozzajarulasarodl, lehetévé
téve az iskolak vagy szervezetek szamara, hogy a sajat kdrnyezetikben hatékonyan
valdsitsak meg a T4l programot. A zavarok és a felel6sségek elmosddasanak
minimalizalasa érdekében javasoljuk, hogy a projekt kezdeti tervezési szakaszaban
egyértelmlden hatarozzak meg az dsszes szerepld szerepét (/dsd a 23. oldalon
taldlhatdé Gantt-diagramot).

A gyermekek részt vesznek a T4l program intervenciés szakaszaban,

és altalaban 13-15 évesek, mind a tdbbségi, mind a kisebbségi

kozosségeket képviselve. Javasolt ugyan, hogy a csoport legalabb

egyharmadat marginalizalt kozdsségekbdl szarmazd gyermekek
alkossak, az iskolaknak és szervezeteknek azonban ezt sajat konkrét
korulményeikhez kell igazitaniuk. A gyermekek oktatasi foglalkozasokon vesznek
részt, és olyan tevékenységekben vesznek részt, amelyek célja a személyes fejlédés,
az ismeretek megosztasa, az elfogadas és a befogadas el6segitése. A kisebbségi
hattérrel rendelkez6 gyermekeknek hatranyos tarsadalmi-gazdasagi és tarsadalmi-
kulturalis hatteruk miatt tovabbi tamogatasra lehet szikséguk. Ezt a tamogatast civil
szervezetek szakembereinek (ldsd aldbb: Civil szervezetek szakemberei) vagy
tanaroknak (/asd aldbb: Tandrok) kell biztositaniuk.

A 15-25 éves ifjusagi facilitatorok kdzponti szerepet toltenek be a T4l
programban, részt vesznek mind a képzési, mind az intervencids
szakaszban. Javasolt, hogy a facilitatorok legalabb egyharmada
hatranyos helyzet( hattérbdl szarmazzon, bar ez a helyi kérilmények

alapjan médosithato. Ezek az dnkéntesek atfogd képzésen vesznek részt (online és
offline egyarant), hogy elsajatitsak a gyermekek szamara szervezett inkluziv
foglalkozasok tervezéséhez és lebonyolitdsahoz szikséges készségeket. Az
intervencids szakaszban az ifjusagi facilitdtorok a tanarok és a civil szervezetek
szakembereinek szakmai iranymutatasaval készitik elé és vezetik ezeket a
foglalkozasokat, alkalmazva a képzés soran megszerzett ismereteket.

A szUl6i részvétel elengedhetetlen a gyermekek tevékenységeinek sikeréhez a T4l
program intervencids szakaszaban (/dsd a 3.2. fejezetet: Komplex megkodzelités a
tdrsadalmi befogadds elémozditasahoz az oktatdsban). Mind a kisebbségi, mind a
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tobbségi hattérrel rendelkezd szulék tamogatjak gyermekeik
részvételét aziltal, hogy beleegyezést adnak, motivaljak 6ket és
iranyitjdk viselkedésuket. Szikség szerint részt vesznek a szulGi
értekezleteken és a gyermekek foglalkozasain, rendelkezésre
allasuktol és mobilitasuktol fuggben. Kuléndsen az alacsonyabb tarsadalmi-
gazdasagi hattérrel rendelkez§ szul6k esetében szikség lehet tovabbi tamogatasra

(pl. kozlekedés megszervezése), amelyet a civil szervezetek szakembereinek kell
biztositaniuk, vagy a felel6s tanarokkal egyeztetve kell megoldani. A tanarok
rendszeres kapcsolatot tartanak fenn a szul6kkel, hogy tajékoztassak Oket és
bevonjak 6ket a folyamatba, biztositva ezzel a folyamatos visszajelzést és az aktiv
részvételt.

NGO-szakemberek

A civil szervezetek szakemberei a sokszin(iség, az inkluzié és a nem

formalis oktatas terén szerzett szakértelmukkel jelentésen

hozzajarulnak a T4l programhoz. Javasolt feladataik kozé tartozik a

projekt bemutatasa a szerepléknek, segitségnyujtas a fiatal
facilitatorok toborzasaban, képzések tartasa, valamint az intervenciés szakasz
tamogatasa. Ezenkivul eszkdzoket és forrasokat is biztosithatnak, felugyelhetik a
gyermekek foglalkozasait, és fenntarthatjdk a kommunikaciot az iskolakkal és a
szuldkkel. Ha a foglalkozasok formalis oktatasi kdérnyezetben zajlanak, a tanarok
atvehetnek néhanyat ezek kozul a feladatok kdzul. A T4l kisérleti projekt esetében a
négy partner szervezet (Bagazs, Aproximar, GHD, ELTE) szakemberei lattak el ezt a
szerepet. A civil szervezetek csoportvezet6i szintén iranyithatjdk a program
megvaldsitasat (/dsd aldbb: Csoportvezetdk).

Tanarok

Barmely tantargyat tanitd tanarok részt vehetnek a T4l programban,
ha elkotelezettek a sokszinlség és a befogadas elémozditasa irant.
Szerepuk elengedhetetlen a kezdeményezés legitimalasahoz, mivel

intézményi tamogatast nyudjtanak, ami kulcsfontossagu tényezd a
csoportok kozotti sikeres kapcsolatteremtéshez (ldsd 3.1: A tdrsadalmi befogadds
fontossdga). A tanarok azzal is hozzajarulnak a programhoz, hogy betekintést
nydjtanak a részt vevd gyermekek készségeibe és igényeibe, segitve ezzel a
foglalkozasok befogadé jellegl kialakitasat.

A tanarok két f6 mdédon vehetnek részt a programban:

[1 A szilék és a civil szervezetek szakemberei ko6zétti elsédleges
kapcsolattartéként: A nem formalis oktatasi kornyezetben a tanarok
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altaldban passzivabb szerepet toltenek be. Nem kotelesek részt venni az
ifjusagi facilitatorok képzésén, és maguk donthetik el, hogy csatlakoznak-e a
gyermekek foglalkozasaihoz. Ugyanakkor 6k koordinaljak a gyermekek (és
esetenként  az ifjusagi  facilitatorok) részvételét, elsédleges
kapcsolattartéként szolgalnak a szUl6k szamara, és az intervencios
szakaszban szervezik a szUul8i értekezleteket.

Csoportvezetéként: A formadlis oktatasi kornyezetben a tanarok aktiv
szerepet vallalhatnak, hasonldan a civil szervezetek szakembereihez (lasd
fent: Civil szervezetek szakemberei). Ez magaban foglalja az ifjusagi
facilitatorok képzésének megszervezését és az azon valé részvételt, az
ifjusagi facilitatorok fellgyeletét és tamogatasat a gyermekek foglalkozasai
soran, a szuldi értekezletek szervezését, valamint a szul6k szamara
els6dleges kapcsolattartéként valo fellépést. E szerep betdltéséhez a
tanaroknak csoportvezetési készségekre, a csoportok kozotti és a
csoportokon beluli dinamikak megértésére, valamint a gyermekek és az
ifjusagi facilitdtorok igényeinek és készségeinek ismeretére van sztukséguk.

A csoportvezetdk felugyelik a T4l-projekt megvaldsitasat. Ha a gyermekek szamara
szervezett foglalkozasokat nem formalis oktatasi kornyezetben tartjak (pl. egy helyi
kdzosségi kozpontban vagy egy civil szervezet székhelyén), akkor ezt a szerepet a
civil szervezetek szakembereinek kell betdlteniuk. Ha a foglalkozasokat formalis
oktatasi kornyezetben szervezik (pl. egy iskoldban), a tanarok is vallalhatjak a
csoportvezetdi szerepet. A feleldsségek szétszérddasanak elkerulése és a projekt
z0kkendmentes el6rehaladasanak eldsegitése érdekében ajanlott a projekt kezdeti
el6készitési szakaszaban elddnteni, kik legyenek a csoportvezetdk (lasd a 18. oldalon
talalhato Gantt-diagramot).

Akar a civil szervezetek szakemberei, akdr a tanarok vallaljdk ezt a szerepet, a
csoportvezetdk fé feladatai kdzé tartozik a fiatal facilitdtorok toborzasanak és
képzésének felUgyelete, a fiatal facilitatorok iranyitasa és segitése az intervenciés
szakaszban, valamint a program zdkkenémentes végrehajtasanak biztositasa. A
csoportvezetdknek részt kell venniuk a fiatalok képzésén, a gyermekek szamara
szervezett foglalkozasok el6készité Ulésein, magukon a gyermekek szamara
szervezett foglalkozasokon, valamint a szul6i értekezleteken.
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Kezdetl 1. szakasz: IfjGségl facllititorok képzése 2. szakasz: Befogadé gyermekfoglalkozésok

Erdekelt felek Feladatok
ULLC U A képzés eltt Aképzés alatt Aképzésutsn  |Afoglalkozasok eldtt Afoglalkozasok alatt Afoglalkozasok utan

ATal program megismerése: a kézikonyv ésa
képzési anyagok elolvasisa
Aszerepek meghatarozasa s a csop ortvezetok

kijelolése®
Afiatalok szamara Keészult kepzesi anyagok

eldkészitése Képzésianyagok
Ifjisagi fadlitatorok toborzasa Ifjtisigitoborzis
Itjusag) tachtatorok kepzesenek szervezese es ¢ "
k nyolitis
NGO lebonyolitisa épzés megszervezése és lebonyolits

szakemberek N ifjlisagi képzés értékelése a faclittorokkal

Kapcsolattelvetel: kap csolattelvétel az iskolakkal es

a tanarokkal
A szukseges erotorrasok bztositasa minden

érdekelt fél szamara
A fiatal taalitatorok telugyelete a gyermekek

foglalkozasai sordn
A gyermekek szamara szervezett toglalkozasok

Megismerkedés

CsoportvezetSk*

Ertékelés

Kapcsolatfelvétel

Eréforrasok biztositisa

A fiatal fadlititorok timogatasa

Képzésen vald részvétel™

ATal képzés elvégzése Aképzés elvégzése
Részvetel az nkiuziv gyermektoglakozasok
elokészitésére szolgdlé megbeszéléseken

A gyermekfoglalkozisok vezetése

Felkészilés

Ifjaségl segitSk
A foglalkozasok levezetése

A fiatal fadlitatorok részvételének jovahagyasa (18-) Sz016i hozzajarulas

A gyermekek részvételéhez szikséges hozzdjarulas Sz016i hozzajarulas
Sz018k
A gyermekek részvételének tdmogatasa A gyermekek részvételének timogatisa

Részvétel a sz016i értekezieteken Sz016i értekezlet

(S04 LUCT Sl Részvétel az inkluziv foglalkozdsokon Részvétel a foglakozisokon _

* A T4l-projektekben a csoportvezetdk szerepét dltalaban civil szervezetek szakemberei toltik be. Ha azonban a gyermekek foglalkozasai formalis oktatasi kornyezetben zajlanak, a tanarok is betdlthetik ezt a szerepet
(lasd X. oldal: Csoportvezetok).

**A tanarok bevonasanak szukségessége attol fugg, hogy a tanar aktivabb vagy passzivabb szerepet jatszik-e a projektben. Tevékenységuk mértéke attél fugg, hogy a gyermekek foglalkozasai formalis vagy informalis
oktatasi kornyezetben zajlanak-e (lasd az X. oldalt: Tanarok).
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4. Ifjusagi facilitatorok képzése

Ez a fejezet az ifjusagi facilitatorokra 6sszpontosit, akik a T4l program sarokkovei.
Ezek a facilitadtorok o©nkéntesek, akik nagylelklen szanjak idejuket a
kezdeményezésre, anélkul, hogy anyagi ellenszolgaltatast varnanak. Szerepuk
elengedhetetlen a program sikerének és hatasanak biztositasahoz (ldsd a 3.2.
fejezetet: Komplex megkozelités a tarsadalmi befogadds elémozditdsdhoz az
oktatdsban). Ennek kovetkeztében a T4l-csoportvezetéknek el kell ismernitk az
ifjusagi facilitatorok létfontossagl hozzajarulasat, és stratégiai megkozelitést kell
alkalmazniuk iranyitasuk soran. Az igényeik megértése révén a csoportvezetdk és a
képz6k személyre szabott stratégiakat dolgozhatnak ki a toborzas, a bevonas és a
megtartas tertletén. Végul pedig elengedhetetlen egy atfogd képzési program
biztositasa ahhoz, hogy az ifjusagi facilitatorok elsajatitsak azokat a készségeket,
amelyek szUkségesek a gyermekek szamara szervezett inkluziv programok hatékony
vezetéséhez.

5. fejezet:

+ Utmutatast nyujt az ifjisagi facilitdtorok toborzasihoz és kivalasztasdhoz
(5.1. Toborzdas és kivalasztas).

¢ Hatékony modszereket mutat be a fiatalok bevonasara és veluk vald
egyuttm(kodeésre (5.2. Egytttmiikédés a fiatal facilitdtorokkal).

+ Betekintést nyUjt a legkorszerlbb ifjusagi facilitator-képzésbe (5.3. Képzési
tematikdk).

4.1. Toborzas és kivalasztas

Toborzas

Az ifjusagi facilitatorok toborzasa kritikus |épés a T4l program sikerének
biztositasaban. Az elkotelezett ifjusagi onkéntesek hatékony toborzasa érdekében
kezdd a célcsoport azonositasaval: vedd figyelembe a k6zdsségedben jelen 1évd
relevans kisebbségi és tobbségi hattérrel rendelkezd csoportokat, valamint az
ifjusagi facilitatorok szamara megfeleld korosztalyt (ajanlatos, hogy a facilitatorok
életkora kozel alljon egymashoz). A potencidlis ifjusagi facilitatorok vonzasa
érdekében emeld ki az 6nkéntesség eldnyeit, példaul a személyes és szakmai
fejlddési lenetdségeket, a vezetSi készségek fejlesztését, a kozdsségi szolgalatban
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szerzett tapasztalatot és a készségfejlesztést. Informaciés ulések vagy
webinariumok szervezésével részletes tajékoztatast adhatsz a programrol, annak
céljairdl, valamint az ifjusagi facilitdtorok szerepeirél és feleldsségeirdl, tovabba
valaszolhatsz a kérdésekre és kapcsolatba l1éphetsz az érdekl6dé jeldltekkel. Ahhoz,
hogy szélesebb kozonséget érj el, milkodj egyutt iskolakkal, egyetemekkel,
ifjisagi szervezetekkel, és hasznald ki a kilonb6zé csatornakat, példaul a
kdzosségi médiat, az iskolai hirdetétablakat, a kozosségi kozpontokat és a helyi civil
szervezeteket. Fontold meg a meglévé onkéntesek bevonasat is. Lehet, hogy
vannak olyanok, akik mar rendelkeznek a T4l programhoz elengedhetetlen
készségekkel, és ez el8segitheti a felel6sségvallalasuk és az elkotelezettséguk

erésodését is.
Kivalasztas

A kivalasztasi folyamatot illetéen azt javasoljuk, hogy kezdj egy vilagos és tomor
jelentkezési Girlapmal, amelyen keresztil a jeldltekrél sz616 alapvetd informacidkat
szerezhetsz be, példaul a hattertket, motivaciojukat és relevans tapasztalataikat
(erre a célra szamos ingyenes, online, felhasznal6barat weboldal all rendelkezésre,
példaul a Google Forms és a Survey Monkey). Javasoljuk tovabba interjak
lefolytatasat is, hogy felmérd a jelentkezdk lelkesedését, kommunikaciés
készségeit, tanulasi hajlanddsagat, csapatmunkara valé alkalmassagat, valamint a
program értékeivel és céljaival valé 6sszhangot. Fordits kuldnds figyelmet arra, hogy
a csoportban biztositsd a kisebbségi fiatalokbdl allé facilitatorok ajanlott aranyat
(egyharmad), az inkluzivitas elérése érdekében. Ertesitsd a kivalasztott jeldlteket,
és adj nekik részletes informaciokat a képzési Utemtervrdl és az elvarasokrol. Egy
bevezetd foglalkozas segithet abban, hogy tdvozoljék 6ket a programban, és
attekintést nyujtson szerepeikrél és felel6sségeikrdl.

Ha a T4l programot iskolai kérnyezetben kivanod megvalositani, mindkét eljaras
konnyebben végrehajthatd. Az iskolai kornyezetben torténd sikeres toborzas és
kivalasztas érdekében azonban azt javasoljuk, hogy a program népszerUsitéséhez
és a diakok részvételének 6sztonzéséhez hasznald ki az 6sszes rendelkezésre allo
iskolai kommunikaciés csatornat. Fontos tovabba tajékoztaté és magyarazo
foglalkozasok szervezése is, hogy a diakok ne érezzék magukat elveszettnek vagy
zavarodottnak a program céljaival vagy a programban betoltott szerepukkel
kapcsolatban. Ha relevansnak itéled, a T4l-program zokkendmentesen integralhato
a kiegészité tananyagelemekbe, vagy kiegészitheti az iskola altal biztositott nem
formalis oktatasi kinalatot.
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4.2. Egyuttmukodés a fiatal facilitatorokkal

Miutan a programnak kialakult egy sokszin( ifjusagi facilitdtorcsoportja, fontos
fenntartani a tanulasi és részvételi motivaciojukat, biztositva folyamatos
részvétellket. A cél az, hogy az ifjusagi facilitatorok tébb félévig is a programban
maradjanak. Elengedhetetlen egy sikeres onkéntes-menedzsment stratégia
kidolgozasa, mivel ez jelent6sen befolyasolhatja a T4l kezdeményezés sikerét, akar
elésegitve, akar gatolva azt. Ime néhany irdnymutatds az ifjusagi facilitatorok
iranyitasahoz a program sikerének biztositasa érdekében.

Vonjuk be a kisebbségi hattérrel rendelkez6 ifjusagi facilitatorokat

Az inkluziv tanulasi kérnyezet megteremtése érdekében a T4l program azt javasolja,
hogy a fiatal facilitatorok legalabb egyharmada kisebbségi k6zosségekbdl
szarmazzon, 6sszhangban a gyermekek hattérrel az intervencids szakaszban (/dsd a
4.2. fejezetet. Szerepl6k). A fiatal facilitatorok elsé kézbdél szarmazé ismereteket
hoznak sajat igényeikrdl, kihivasaikrol és eréforrasaikrol, amelyek alapjan
kialakithaték és végrehajthaték a kulturalis szempontokat figyelembe vevd
gyermekfoglalkozasok, és biztosithatd, hogy a hatranyos helyzetld kozosségek
hangja meghallgatasra és tiszteletben tartasra keruljon. Ezért azt tanacsoljuk a
csoportvezetdknek, hogy tekintsék a kisebbségi fiatalokat eréforrasnak, és
gondoskodjanak arrol, hogy bevonjak ket a gyermekeknek sz6l6 tevékenységek
tervezésébe és lebonyolitasaba.

Hangsulyozzak a program céljahoz valé hozzajarulast

Elengedhetetlen a fiatal facilitatorok hozzajarulasanak jelent8ségéenek
hangsulyozasa. Ha kiemeljuk, hogy elkételezettségiik milyen szélesebb kori
hatassal van a tarsadalmi rendszerekre és problémakra, az segit nekik megérteni,
hogy a T4l-programokban végzett munkajuk hogyan jarul hozza a nagyobb
tarsadalmi kihivasok megoldasahoz. Munkajuk mogott meghizodé cél elismerése
és kommunikalasa mélyebb kotédést alakit ki a T4l-kezdeményezéshez, névelve az
elkotelezettséget és az odaadast. Ez a megkdzelités segit a fiataloknak felismerni
szerepuk szélesebb kor( hatasat, motivalva dket arra, hogy kovetkezetesen és
odaaddan jaruljanak hozza a programhoz.

A program céljainak egyértelmii meghatarozasa

Az egyértelmU célok meghatarozasa iranyt és célt ad az ifjusagi facilitadtoroknak. Ha
segitink nekik megérteni, milyen célok elérése érdekében dolgoznak, az noveli
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motivacidjukat és elkotelezettségiuket. Az egyértelm( célok fokozzak a
felelésségvallalast és az atlathatésagot, mivel a fiatal facilitdtorok tudjak, mit
varnak téluk, és hogy hozzajaruldsuk hogyan tdmogatja a T4l-program sikerét. Ez
el6segiti a felelésségérzet és a tulajdonosi tudat kialakuldsat, ami nagyobb
elkételezettséghez és odaadashoz vezet. A célok kitlizése a fiatal facilitatorokkal a
képzés végén, a gyermekek szamara szervezett tevékenységek megkezdése eldtt
hasznos eszkoz lehet.

Atfogé képzés megvalésitasa

Egy atfogd képzési programba valé befektetés elengedhetetlen ahhoz, hogy az
ifjusagi facilitatorok elsajatitsak a sikerhez szukséges készségeket. Azaltal, hogy
gondoskodik az alapos képzésukrél, a T4l-program felhatalmazza az ifjusagi
facilitatoroket, és biztositja az inkluziv gyermekprogramok magas szinvonalat. A
kdvetkez6 szakasz az ifjusagi facilitatorok képzési programjanak részleteibe mélyed
bele, felvazolva azokat a mddszereket és tartalmakat, amelyek felkészitik az ifjusagi
Onkénteseket a T4l-kezdeményezésben betdltend6 kulcsfontossagu szerepeikre.

4.3. A képzési tematika
A képzés céljai

A T4l ifjusagi facilitator-képzési program célja, hogy az ifjusagi facilitatorok szamara
biztositsa azokat az ismereteket és eszkozoket, amelyek szikségesek a gyermekek
szamara szervezett inkluziv  foglalkozasok hatékony és  biztonsagos
megtervezéséhez és lebonyolitasahoz. Ezen tulmenden a program arra torekszik,
hogy fokozza a résztvevdk tudatossagat az inkluzié kulcsfontossagu aspektusairdl,
el6segitve ezzel a toleransabb és dsszetartobb kozdsségek kialakulasat.

Tanulasi eredmények
A tanulasi eredmények két részbdl allnak:

[l Elméleti ismeretek elsajatitasa az inkluzid, a multikulturalizmus és az
onérvényesité kommunikacié terén.

[ Gyakorlati készségek elsajatitasa a gyermekcsoportok hatékony
moderaldsahoz és iranyitasahoz.

Formatum és tanulasi modszerek

A T4l ifjusagi facilitdtor-képzés a tavoktatas (aszinkron) és a személyes

« sz
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facilitatorok ismereteit és 6nallésagat, hogy olyan tevékenységeket vezessenek a

gyermekekkel, amelyek el&segitik az inkluziét és a sokszinlség tiszteletben tartasat.

Aszinkron foglalkozasok

(Tavoktatas)

facilitdtorok altal hasznalt
tanulasi platformot a Bagazs biztositja, és a
https://download.neting.hu/review/neting/
bagazs/tdi/#/dashboard cimen érhetd el.
Az ifjusagi facilitatoroktdl elvarjuk, hogy a
személyes foglalkozasokon val6 részvétel
el6tt attekintsék az online tartalmakat.

Az ifjusagi

A képzési modulok attekintése

Szinkron foglalkozasok

(Személyes)

A személyes foglalkozasokon a kulcsfontossagu
fogalmak megvitatasara és a vitakra helyezédik a
hangsuly, mikoézben a résztveviket tapasztalataik
megosztasara Osztonzik. Ezek a foglalkozasok
feladatokat,

interaktiv

gyakorlatokat, csoportdinamikai

szerepjatékokat és egyéb
tevékenységeket tartalmaznak a megszerzett

ismeretek megerdsitése érdekében.

A T4l ifjusagi facilitator-képzés hat modulbdl all. Az egyes modulok fébb tanulasi

eredményei az aldbbiak:

¢ Ismerd meg a T4l kezdeményezést

és céljait.

¢ Ismerd meg az inklizi6 és a
sokszinlseég megyvitatasanak
fontossagat.

¢ Ismerd meg az intervencio
keretében alkalmazhat6
konfliktuskezelési stratégidkat.

+ Kezeld a csoporton beltli
kilonb6z8 viselkedésformakat és

érzelmeket.
e A csapatszellem és az
egylttmikodés el@segitése.
eszkozoket a sokszind

csoportok hatékony kezeléséhez.

¢ Szerezz

+ Ertékeld az intervencié folyamatat
és eredményeit.

1. modul | Bevezetés 2. modul | A gyermekek megértése

¢ Ismerd meg a gyermekek fejl6dését és
igényeit.

¢ Ismerd meg, hogyan kell kezelni a
gyermekcsoportokat.

¢ Fejlessz ki technikdkat a gyermekek
hatékony bevonasara.

¢ Hozz létre biztonsagos és tamogato
kérnyezetet a megosztashoz.

3. modul | Csoportvezetés 4. modul | Multikulturalizmus

¢ Ismerd meg a multikulturalizmus

fogalmat.

¢ Ismerd meg a kilonb6z6 kultarak iranti
tisztelet és elfogadas el6mozditasara
szolgalo stratégiakat.

¢ Ismerd meg, hogyan kezeld a
sokszinlséget és hogyan mozditsd el6 az
empatiat.

¢ Gondolkodj el az inkluzidrdl és az inkluziv
megkozelités fontossagardl az iskolai
kornyezetben.
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5. modul | Onkép és 6nbecsiilés 6. modul | Kommunikacié

¢ Fejleszd 6nismeretedet, és ismerd ¢ Ismerd meg a kommunikacié kiillénbdz8
meg sajat erésségeidet és fejlédési tipusait és stilusait.
tertleteidet. ¢ Ismerd meg és gyakorold az 6nérvényes

+ Fedezd fel az érzelmi intelligencia kommunikaciét és az aktiv hallgatast.
fogalmat és a fejlesztésére szolgalo ¢ Tanulj meg stratégiakat az empatikus és
stratégiakat. hatdrozott kommunikaciéhoz.

¢ Tanuld meg, hogyan allits fel ¢ A hatékony kommunikaciét gatlé gyakori

. . . . kadalyok azonositasa és kezelése.
személyes hatarokat és korlatokat akadalyok azonositdsa és kezelése

masok tiszteletben tartdsa mellett.

Munkaterhelés

A T4l ifjusagi facilitator-képzés teljes id6tartama 16,5 6ra, amely a
kovetkez8képpen oszlik meg:

[] 12 éra szinkron, személyes foglalkozas.

[] 4,5 éra aszinkron online tartalom.

Személyes (6rak) Online (perc)

M1 Bevezetés 1 45
M2 A gyermekek
,gy, 2 45
megértése
M3 Csoportvezetés 3 45
M4 Multikulturalizmus 2 45
M5 Onkép és énbecsiilés 2 45
M6 Kommunikacié 2 45
| Osszesen | 12 [ a5ém |

A 16,5 6ras képzés Utemezését minden iskola vagy szervezetnek maganak kell
meghataroznia. A képzés kompakt formaban, két vagy harom teljes nap alatt is
lebonyolithatd, vagy heti foglalkozasok keretében egy-két hdnapra elosztva is.

Nyomonkdvetési és értékelési modszertan

A T4l mind a fiatal résztvevbket, mind a képzési foglalkozasokat vezetd oktatdkat
értékeli, hogy felmérje a képzési tematika megvaldsithatosagat és hatékonysagat.

A fiatal résztvevok esetében:
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[l A tananyag résztvevd fiatal facilitdtorokra gyakorolt hatasanak értékelése
ugy, hogy a képzés elbtt és utan kérddivet toltetink ki veltik, amelyben
felmérjuk a sokszinlséghez, az etnikai kisebbségekhez és a tarsadalmi
dominancia-orientacibhoz  valé  hozzaalldsukat,  valamint  kritikai
gondolkodasukat.

[1 A fiatal facilitatorok tematikaval kapcsolatos tapasztalatainak értékelése
kvalitativ modszerek alkalmazasaval, azaltal, hogy felkérjuk 6ket, vegyenek
részt egy csoportos interjun a képzés utolso foglalkozasa utan.

A képzbkkel:

[ A szinkron foglalkozasok megvaldsithatésaganak értékelése azaltal, hogy a
képzdket a toborzasrdl, a jelentkezé és a képzést befejezd fiatalok szamardl,
a résztvevok kozotti interakcidkrdl, valamint az egyes részt vevd ifjusagi
facilitatorok aktivitasi szintjérél kérdezzik.

4.4. A képzés felépitése

Mint korabban leirtuk, a T4l képzési program egy aszinkron online részbdl és egy
szinkron személyes részbdl all. A kovetkez8kben mindkettét kozelebbrdl
megvizsgaljuk.

Aszinkron rész (digitalis tananyag)

A Tools4Inclusion (T4l) program e-learning platformja a kdvetkezd cimen érhet6 el:

https://download.neting.hu/review/neting/bagazs/t4i/#/dashboard

ahol a résztvevdk interaktiv modulok segitségével mélyithetik el ismereteiket a
Toolsdinclusion modszerrél, amelyek a facilitdtorok képzését, az inkluziv
kdzdsségépitést és a gyermekprogramok tervezését fedik le.

A platform jellemzéi

Ez a neting.hu-alapu platform modern, felhasznalébarat iranyitopultot (/dashboard)
kinal intuitiv navigacioval (elrendezés, gombok/ikonok), modularis tartalommal
(fejezetek, egységek, feladatok, interaktiv forrasok) és vegyes tanulasi tdmogatassal
(online elmélet + gyakorlati kiegészit6k).
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Hozzaférés: A teljes funkcionalitas a  Moodle-platformon  torténd
regisztracio/bejelentkezés utan érheté el, illetve mindenki szamara nyilt linkként is
hasznalhato (digitalis tananyagok, reflektiv feladatok).

Funkcidk: A vezérlSpult attekintése, modulok, vegyes tanulasi struktdra, mobilbarat
kialakitas.

Tartalom: |Interaktiv elemekkel gazdagitott digitalis tananyag, amely a
kiszolgaltatott helyzet( fiatalok (romak, migransok, menekultek) bevonasara és a
kdzdsségi felel6sségvallalasra 6sszpontosit; kozvetlen kapcsolatban all a személyes
képzéssel.

F6bb feladattipusok

Ezek a feladatok 6tvozik az elméletet a gyakorlati alkalmazassal, hogy felkészitsék a
fiatal facilitdtorokat a Tools4Inclusion intervencios uléseire:

o Reflektiv kvizek és onértékelések: Rovid, tdbbvalasztds vagy nyitott
kérdések, amelyek a modulok fogalmait tesztelik, példaul a csoportfejl6dési
szakaszok azonositasat vagy az dnbecsuilés gatjainak felismerését
kulonbozd hattérrel rendelkezé fiatalok (pl. romak, migransok) korében.

e Szituacios gyakorlatok: Valos esetek elemzése, példaul tevékenységek
adaptalasa multikulturalis gyermekcsoportok szamara, vagy konfliktusok
megoldasa inkluziv kérnyezetben.

e Tervezési sablonok: Mintaulések kidolgozasa, beleértve az intervencidkhoz
szukséges gondolattérképeket és a szocialis-érzelmi készségek
fejlesztéséhez szikséges eszkozkészleteket.

e Vitaindité kérdések: Naplobejegyzések vagy férumhozzaszolasok a
személyes fejlédésrol, a sokszinliség tudatositasardl és az inkluziv
moderalasi stratégiakrol.

e Multimédias interakcidk: Videok, interaktiv diagramok és drag-and-drop
feladatok, amelyek a T4l kézikonyvhoz és Jatékgyljteményhez kapcsolédnak
a gyakorlati felkészuléshez.

A feladatok az atvihet6 készségeket helyezik el6térbe, az el6rehaladas nyomon
kovetése a vezérl6pulton torténik.

Szinkron rész (foglalkozasi terv)

0. nap: Felkészulés és kapcsolatépités
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Udvozlés és a cél bemutatasa

Névtanulas és jégtord jatékok

Paros gyors kapcsolatépitd rotaciok

A résztvev6k motivacidjanak
megosztasa

A projekt attekintése és a
kételezettségvallalas tisztazasa

Kérdések és valaszok

Sziinet

A komfortzéna vizualizaciés gyakorlata

Varakozasok és félelmek megosztasa
kis csoportokban

Csoportos normak kialakitasa

Zaro6 beszélgetési kor

Logisztikai eligazitas

1. nap: Bizalomépités és csoportképzés

Elvarasok meghatarozasa és a tapasztalati
tanulas attekintése (jaték — tapasztalat —

reflexié — elemzés — alkalmazas)

Kezdeti kapcsolatépités és emlékezetesség
megteremtése

Gyors személyes kapcsolatok kialakitasa

A csoport céljainak 6sszehangoldsa a
Tools4Inclusion projekttel

A logisztikai részletek megértésének biztositasa

Foglalkozzon az aggalyokkal

Szabadid&s program

A kockazatok és a tanulasi keretrendszer
bemutatdsa

Pszicholdgiai biztonsdg megteremtése

K6z0s szabdalyok megallapitasa

Visszajelzések gy(jtése

Gyakorlati felkésziilés

Paros bizalomépité navigacios feladat A tamaszkodds és a tamogatads készségeinek

tura kozben

fejlesztése
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Vegyes csoportos kreativ kifejezés a
Tools4Inclusion értékeirdl

Az intervencio6s foglalkozasok k6zos
gondolattérképének elkészitése

A szabalyok attekintése +
nagycsoportos egyuttmiikédési feladat;
visszajelzés gyakorlasa

Az inklizi6 és a spontaneitds 6sztonzése

Az intervencids Ulések részleteinek tisztazasa

A kohézid és a vezetGi rotdcido megerGsitése

2. nap: A kommunikacié és a feldolgozas elmélyitése

Helyzetalapu szerepjaték és
tobbfordulés tarsaktol kapott
visszajelzés

Paros/kis csoportos reflexié

Fizikai bemelegités + k6z6s gyakorlati
feladat

Halat kifejez6 kor

Kommunikacidos  készségek  fejlesztése  és
konstruktiv visszajelzés

A csoportdinamika elemzése

Informalis kotelékek kialakitasa

Pozitiv kapcsolatok kialakitasa

3. nap: Osszefoglalas és gyakorlati alkalmazas

Tevékenység Feladat

Halado szcenariéo-szimulaciok és vezetdi
tevékenységek

Atfogé reflexio

A tréneri technikak elsajatitasa

A fejlédés 6sszegzése
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Elkotelezettség és gyakorlati
informaciék a projekt kovetkezé Hosszu tavu elkotelezettség kialakitdsa
Iépéseirdl

Utmutaté a facilitatorok szamara az alkalmazkodashoz

Id6gazdalkodas 60-90 perces blokkok; a reflexiora Tamogatja az

szanj 20%-ot egylttmkodést
B Parok — kis csoportok — teljes A valodi moderalasi
Csoportméret fol ikrézi
csoport olyamatot tukrozi.
Alapvetd eszk6zok (post-it cetlik, Lehet6vé teszi a gyors
Eszk6zok el6készitése filctollak, kotelek/térgyak); mindig cserét a kontextusnak
legyenek tartalékok megfelel&en.
Figyelemmel Valds idejl ellenérzések Fejleszti a rugalmasséagot
kisérés/alkalmazkodas (energiaskalak, korok); B-terv és a metakogniciot.

4.5. Képzési anyagok

Itt attekintést adunk a T4l ifjusagi facilitator-képzési anyagokrél, amelyek hat
modulba vannak csoportositva. Minden modul kiemeli a vonatkoz6 témaban
targyalt kozponti fogalmakat és fébb tartalmakat.

1. modul | Bevezetés
[1 A T4l kezdeményezés bemutatasa

A Tools4dInclusion (T4l) kezdeményezés 15-25 éves, kulonb6zd hattérrel
rendelkezé fiatalokat tamogat abban, hogy 6-14 éves gyermekek szamara
szervezett és vezetett oktatasi foglalkozasokon keresztul csokkentsék a tarsadalmi
egyenl6tlenségeket. A T4l keretében a fiatalokat olyan tevékenységek vezetésére
képezik ki, amelyek el6segitik a kulonb6z6 etnikai, kulturalis és tarsadalmi-gazdasagi
csoportokba tartoz6 gyermekek kdzotti megértést és baratsagot. A kezdeményezés
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nem csupan a gyermekeket tamogatja, hanem a facilitatorokat is jovébeli vezetokké
formalja, és hozzjarul egy inkluzivabb tarsadalom épitéséhez. Ez egy
orszaghatarokon atnyulé projekt, amelyben Magyarorszag, Portugalia és Malta vesz
részt, és célja, hogy hatokorét egész Eurdpara kiterjessze.

0 Miért fontos az inkluzivitas?

Az inkluzivitas biztositja, hogy mindenki - hattérétél fuggetlenul - ugyanazokhoz a
lehet8ségekhez jusson, és otthon érezze magat. A tarsadalmi kirekesztés olyan
problémakhoz vezethet, mint az iskolai zaklatas, a magany és a gyenge tanulmanyi
eredmények. Az inkluzivitas eldmozditasa - kuléndsen az oktatasi kdrnyezetben -
segit megel6zni ezeket a kihivasokat, és olyan tdmogat6 kdrnyezetet teremt, ahol
mindenki sikeres lehet.

[1 Hogyan miikédik a T4l kezdeményezés?

A T4l a facilitdtorok, a gyermekek, a szul6k, a tanarok és a civil szervezetek kozotti
egyuttmdkodésen alapul. A facilitatorok szakért6k altal vezetett képzésben
részesulnek az 6nérvényes kommunikacio, a problémamegoldas és a vezetés terén,
hogy vonzo, értelmes tevékenységeket tudjanak szervezni, és hatékonyan tudjanak
kezelni a kulénboz6 helyzeteket.

[1 Mit nyer ezzel egy ifjusagi facilitator?

Az ifjusagi facilitatorok értékes tapasztalatokat szereznek, tobbek kozott a
csapatmunkaban, a programok szervezésében és a valds problémamegoldasban.
Ezek a készségek barmely palyan hasznosak, és tartds valtozast hoznak a korlatozott
lehet8ségekkel rendelkezd gyermekek életében.

[1 A T4l ifjusagi facilitator-képzés alapvet6 szabalyai

Atiszteletteljes, befogadd és hatékony tanulasi kérnyezet megteremtése érdekében
a T4l ifjusagi facilitator-képzést a kovetkez6 10+1 szabaly iranyitja:

¢ Banj masokkal kedvesen és figyelmesen.

1. Tiszteld a masikat ¢ Tiszteld a kiilonb6z6 véleményeket, hattérrel rendelkezé
embereket és tapasztalatokat.

¢ Tadmogasd a specialis igényl résztveviket.

¢  Amiateremben elhangzik, az a teremben is marad.

¢ A megosztott informacidkat felhasznalhatod, de a résztvevdk

2. Titoktartas személyazonossagat nem szabad nyilvanossagra hoznod.

¢ Személyes torténeteket vagy érzékeny informacidkat
kifejezett engedély nélkiil nem szabad a csoporton kivil
megosztani.

3. Aktiv figyelem ¢ Fordits teljes figyelmet a beszélSkre.
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4.

Egyszerre csak egy
ember beszéljen

Legyen nyitott

Aktiv részvétel

Idégazdalkodas

Epitd jellegii

visszajelzés

Zéro tolerancia a
zavaroé

Keriild a kozbeszdlast, és igyekezz megérteni masok
nézGpontjat.

Hagyd, hogy egyszerre csak egy személy beszéljen, igy
biztositva, hogy mindenki hangja hallhaté legyen.

Késziilj fel a képzésre azzal a szandékkal, hogy tanulj masok
tapasztalataibadl.

Beszéljétek meg az otleteket konstruktiv modon, személyes
kritika nélkal.

Ne feledje: nincsenek ,, hilye otletek” vagy ,rossz
gondolatok”.

Vegyél aktivan részt; hozzajarulasod értékes a csoport
szamara.

A részvételt 6sztonozziik, de nem kényszeritjuk.

Legyen pontos a személyes foglalkozasokon.

Tiszteld mdsok idejét azzal, hogy a képzés sordn végig
koncentralt és aktiv maradsz.

Adj tiszteletteljes és a fejlédésre irdnyuld visszajelzést.
Fogadja a visszajelzéseket ugyanilyen pozitiv szellemben.

A zaklatds, a megfélemlités vagy a folyamatos kdzbeszolas
nem toleralhatd, és a foglalkozasrdél valo kizarast vonhatja

a maga utan.
magatartassal 8

szemben

¢  Aképz6k gondoskodnak arrdl, hogy a résztvevék biztonsagos
kornyezetben fejezhessék ki magukat, anélkil, hogy
itélkezéstdl vagy megtorlastdl kellene tartaniuk.

®  Kérjlk, jelezd az oktatoknak, ha barmikor nem érzed magad
biztonsagban.

. Biztonsagos
kérnyezet

¢ Mutass példat, hiszen a tettek hangosabbak, mint a szavak.

¢ Cselekedeteid legyenek 6sszhangban a szavaiddal, mutass
integritast.

¢ Nefeledje, hogy ezek az elvek tulmutatnak a képzésen, és
(jov6beli) vezet6ként a mindennapi helyzetekben is
érvényesek.

. Legyen hiteles (a
+1-es szabaly)

2. modul | A gyermekek megértése

[] A stressz megértése: eustressz, distressz és kronikus stressz

A stressz a mindennapi élet szerves része. A pozitiv stressz, vagy eustressz (Selye,
1975) motival minket arra, hogy szembenézzink a kihivasokkal, Uj dolgokat
probaljunk ki és elkeruljik a veszélyt. Ha azonban a stressz elhatalmasodik,
distresszé (Selye, 1975) valik, ami csokkenti a motivaciét és a teljesitményt. A kronikus
stressz, amikor a distressz allandd, karos hatassal van a mentalis és fizikai egészségre
(Thoresen & Eagleston, 1983). A gyermekekkel foglalkozok szamara a distressz
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jeleinek felismerése elengedhetetlen ahhoz, hogy hatékonyan tudjanak reagalni a
gyermekek igényeire.

[] A tolerancia-tartomany

Minden egyénnek megvan a maga egyedi stressztlr6 tartomadnya, amely
befolyasolja, hogyan reagal a teste és az agya (Siegel, 1999). Ezen a tartomanyon
belil az emberek képesek tanulni, kapcsolatokat épiteni és informaciokat
feldolgozni.

+ A talzott izgalmi allapot akkor alakul ki, amikor valaki talstimulalédik,
ami harci vagy menekulési reakciot valt ki. A tinetek kozé tartozik az
ingerlékenység, a szorongas és a koncentracios nehézségek. A tulzott
izgalmi allapotban lévé gyermekek olyan viselkedést mutathatnak, mint
a siras, masok |6kdosése vagy a visszahuzédas, még akkor is, ha
valdjaban nincs jelen veszély.

+ Az alulizgalmi allapot hosszan tartd stressz esetén alakul ki, és
befagyasi reakciohoz vezet. Ebben az allapotban a gyermekek
elvonultnak, nem reagalonak vagy tavolsagtartonak tlnhetnek, bar
belséleg tovabbra is stresszt élnek at.

[1 Biztonsagos terek létrehozasa

Facilitatorként els6dleges feladatunk annak biztositasa, hogy a gyermekek
biztonsagban érezzék magukat. Ha felismerjuk az izgalmi allapotukat, és nyugodt,
tiszteletteljes magatartast tanusitunk, csokkenthetjik a stresszt, segitve a
gyermekeket az érzelmi szabalyozas és az impulzusok kontrollalasanak
elsajatitasaban. A biztonsag és a stabilitas példamutatasaval olyan kornyezetet
teremtlnk, ahol a gyermekek biztonsagban és tamogatva érzik magukat.

[] Az 6nszabalyozastél a megértésig

A stresszrél és a tolerancia-tartomanyrol valé tanulas elengedhetetlen mind a
gyermekek, mind sajat magunk megértéséhez. Gyermekekkel dolgoz6 segitéként
elengedhetetlenul fontos gondoskodnunk arrdl, hogy egy gyermek stressze vagy
traumaja ne valtson ki fokozott stresszszintet a csoportban. Olyan helyzetekben,
amikor egy gyermek szorongasban van, a kovetkezd lépések segithetnek a
biztonsagos kornyezet fenntartasaban:

¢ Mérd fel sajat stresszszintedet: Gondolkodj el jelenlegi
stresszallapotodon  és  tolerancia-tartomanyodon. Ha  el8szor
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megnyugtatod magad, az segit csokkenteni a helyzet altalanos stresszét,
és lehetdve teszi a atgondolt reakcidkat.

Nyugodt jelenlétet biztosits: Segits masoknak (gyerekeknek vagy
szul6knek) lecsillapodni azzal, hogy kiegyensulyozott és nyugodt
magatartast tanudsitasz. Teremts nyugodtabb kornyezetet, ahol
visszanyerhetik az érzelmeik feletti kontrollt.

Allj Gjra kapcsolatba: Amint a helyzet megnyugszik, 1épj kapcsolatba a
gyermekkel vagy a szul6vel a helyzetnek megfelel6 mdédon. Gyermekek
esetében ez egyUtt jatszast jelenthet, felndttek esetében pedig
beszélgetést.

Segits a reflexi6ban: Amikor a gyermek vagy a szuld a tolerancia-
tartomanyan beltl van, gondolkodjatok el egyltt a helyzeten. Ez a
folyamat el6segiti a cselekedetek és az érzelmi reakciok tudatositasat.

A folyamat soran elengedhetetlentl fontos, hogy ne keltsiink szégyenérzetet vagy

bldntudatot. A cél az, hogy segitslink a résztvevOknek felismerni a sajat tolerancia-

tartomanyukat, megérteni az érzelmeiket és fejleszteni az érzelmi tudatossagukat.

[1 Hogyan segitsunk a gyermekeknek a foglalkozas soran jol teljesiteni

Reagdlj megfelel6en, amikor a gyermek szorong, keriilve a tulzott

Ismerd el az érzelmeket vagy elégtelen reakcidkat. A nyugodt jelenlét segithet nekik a

helyzet enyhitésében.

Allits fel kiszamithaté Hozz létre strukturalt kdrnyezetet, egyértelm idGbeli és térbeli

hatarokat

Allits be a gyermek korahoz
igazodo hatarokat

rutinokkal.

Gondoskodj arrdél, hogy a szabalyok és elvarasok az életkornak
megfelelek legyenek — kihivast jelentsenek, de ne legyenek
tulterhel&ek.

Szabalyozd az ingerek Szabdlyozd a tevékenységek intenzitasat, hogy elkerild a tulzott
mennyiségét ingerek hatasat és a viselkedési problémakat.
.. ., _ Beszélj az érzelmekrdl, és 6szténdzd a gyermekeket, hogy osszak
Batoritsd a nyiltsagot ,J . &Y &y
meg érzéseiket.
. . Segits a gyermekeknek megérteni és kezelni az érzelmeiket azaltal,
Gondolkodjanak egyiitt & g'\'/ . & . .
hogy egyitt elmélkedtek a lelkidllapotukrdl.
Mutass tiszteletet o

Teret adni avatkozz be, ha sziikséges, mikézben tovabbra is rendelkezésre allsz,
ha tdmogatdasra van sziikséglik.

Adj pozitiv visszajelzést és
alternativakat

Ismerd el a gyermekek érzelmeit és élményeit ugy, ahogyan 6k

Lehet&séget adj a gyermekeknek az 6nszabalyozdsra, csak akkor

Fokuszalj a cselekedetek jutalmazasara, ne az egyénekre, keriild a
,ne” és hasonld negativ kifejezések tulzott hasznalatat, és kinalj
alternativakat a megfeleld viselkedéshez.
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3. modul | Csoportvezetés
[1 Gyermekcsoportok

A gyermekekkel val6 csoportos munka mind a formalis, mind az nem formalis
oktatasban bevett gyakorlat. A csoportos tevékenységek javitjak a gyermekek
szocialis készségeit, mivel lehet6séget nyujtanak azok valos idejd gyakorlasara
(Cooper & McEvoy, 1996). Emellett fejlesztik a mentalizacios készségeket is, mivel a
gyermekek azonnali visszajelzést kapnak tarsaiktol és a csoportvezetéktdl (Malberg
et al., 2012). A csoporthoz tartozas elGsegiti a tartozas érzését, novelve az
dnbizalmat és az onértékelést.

[1 A csoportfacilitatorok szerepe

A csoportvezet6k dontd szerepet jatszanak abban, hogy biztonsagos és tamogato
kdrnyezetet teremtsenek a gyermekek szamara. Szukséguk van olyan készségekre,
amelyekkel bevonhatjak a gyermekeket, és aktiv csoporttagga tudjak 6ket formalni.
A ifjusagi facilitdtoroknak ismerniuk kell a csoportdinamikat, és megfelel§
eszkdzoket kell alkalmazniuk egy &sszetarté csoport kialakitasahoz, ahol a
gyermekek biztonsagban érzik magukat, és nyiltan megoszthatjak otleteiket,
gondolataikat és érzéseiket.

[1 A csoportfoglalkozasok felépitése

A csoportfoglalkozasokat a gyermekek fejl6dési igényeihez kell igazitani, és

altaldban harom szakaszbodl alinak:

Nyito tevékenység F6 tevékenység Zaro tevékenység

A gyermekek megnyugvdasanak Végezz olyan tevékenységeket, Gondolkodjatok el a foglalkozds
és koncentracidjanak elésegitése = amelyek értelmes kdzos soran szerzett tapasztalatokrél
érdekében inkdbb a élményeket nyujtanak, 6sztonzik és tanulsagokrol. Haszndljatok
,levezetésre” helyezziik a az egymas megismerését, és olyan eszkdzoket, mint a
hangsulyt, mint a lehet6séget adnak a foglalkozas hangulatmérdgk, iranyitott
,bemelegitésre”. Az olyan témajanak atgondolasara. llyenek | kérdések vagy kreativ kifejezési
tevékenységek, mint az uzsonna | példaul a csoportos jatékok, a formak, példaul rajzolas vagy
megosztdsa, kis hangszerek kézmlives foglalkozasok vagy a mozgas, hogy segitsétek a
haszndlata vagy kozos rajzolas, kdz0s tanuldsi feladatok. gyerekeket gondolataik
segithetnek nyugodt légkor feldolgozasaban és
kialakitdsaban. Uj csoportok megosztasaban.

esetében az elsd foglalkozas
soran kozosen allapitsak meg a
szabalyokat.
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[1 A csoport fejlodése

A csoportok Tuckman (1965) altal azonositott 6t szakaszon keresztul fejlédnek:

3. Normakialakitas

A tagok Gjak a
csoportban, és még nem
ismerik a kornyezetet.
Hasznéljanak  iranyitott
tevékenységeket, példaul
névkoroket vagy nem
verbalis eszkdzoket (pl.
rajzolds vagy mozgds) a
kapcsolatok kiépitéséhez.
A vezet6knek
magabiztossagot kell
sugarozniuk a
bizonytalansag
csokkentése érdekében.

A tagok ellendllhatnak a

szabalyoknak, vagy
konfliktusokba

keveredhetnek. A
problémék kezelése

ebben a fazisban erésiti a
csoport  kohézidjat. A
vezetdknek figyelnitk kell
az  alcsoportok  vagy
klikkek kialakuldsara, és
konstruktiv. médon kell
kezelnitk a
konfliktusokat.

A konfliktusok
aldbbhagynak, a tagok
magukévd  teszik  a

csoportszabalyokat, ami
elésegiti az egységet.
Torekedjen a kohézidra
és a fokozottabb
elkotelezettségre.

A csoport Osszetartéan
mukodik, és a
konfliktusokat konstruktiv

modon oldja meg.
Hasznéljon
egyUttmUkodésen alapulé
tevékenységeket a
csoport

termelékenységének
maximalizalasa
érdekében.

A csoport lezarasakor
biztositson lehetéséget a
blcsltzasra. Az olyan
tevékenységek, mint az
emlékek megosztasa,
levelek frdsa vagy
emléktargyak készitése,
segitenek a
gyermekeknek reflektaini
az elért eredményeikre és
a kialakult kotel ékekre.

-

4. modul | Multikulturalizmus

(] Mia multikulturalizmus?

A multikulturalizmus a kulonb6z6 kultarak egyuttélésére és elismerésére utal egy
kdzdsségen belll, ahol kulonb6z6 kulturalis, etnikai, vallasi és nyelvi hattérrel

rendelkez6 emberek harmonikusan élnek egyutt, mikézben megbrzik egyedi
identitasukat. Célja a megeértés, a tisztelet és a békés egyuttélés eldmozditasa, a
~masikossagban” gydkerez6 torténelmi konfliktusok kezelése.

[1 A multikulturalizmus fontossaga

+ ElSsegiti a toleranciat és a tiszteletet: A multikulturalizmus el8segiti az

inkluzivitast azaltal, hogy megkérddjelezi a sztereotipiakat és lebontja a

korlatokat, olyan kdrnyezetet teremtve, ahol a kilonbségeket nem félnek,

hanem Unneplik.

¢+ Gazdagitja a tarsadalmat: A kulturalis sokszinlség Uj otleteket, ételeket,

zenét és nézépontokat hoz magaval, ami 6sztonzi a kreativitast és az

innovaciodt, és élénk, dinamikus k6zosségeket teremt.

+ Elésegiti a globalis tudatossagot: Egy Osszekapcsolt vildgban a
kulonb6zd kulturak megértése és tisztelete elengedhetetlen az
egyuttmikodéshez, a kommunikaciéhoz és a sokszinl kornyezetekben

valé boldogulashoz.

|41




Co-funded by
the European Union

L 4

Elésegiti a személyes fejlodést: A mas kulturakkal vald interakcio
el6segiti a nyitottsagot, az empatiat és az onreflexiot, segitve az
egyéneket a fejl6ddésben és 6nmaguk jobb megértésében.

o

¢+ Rugalmas kozosségeket épit: A sokszinlség értékelése erdsiti a
kdzdsségen beluli kotelékeket, 6sztondzve a kdlcsdnds tamogatast és a
csapatmunkat a k6zds kihivasok megoldasa érdekében.

¢+ Felkészit a  jovére: A  multikulturalizmus  fejleszti  az
alkalmazkoddképességet, a csapatmunkat és a kulturakozi megértést -
ezek elengedhetetlen készségek a mai globalis tarsadalomban valé
sikerhez.

+ Elésegiti a tarsadalmi valtozast: Az egyenl8ség és az igazsagossag
elémozditasaval a multikulturalizmus szembeszall az elnyomassal és a
diszkriminacidval, megnyitva az utat egy igazsagosabb és befogadobb
vilag felé.

[ | A multikulturalizmus az oktatasban

Az oktatasban az iskolak kulcsfontossagu szerepet jatszanak a kulonb6z6 kultarak
és torténelmek tanitasaban, el6segitve a sokszinlség iranti tiszteletet és
megbecsulést a didkok kdrében. A tanitas tulmutat az el6adasokon és bemutatdkon;
magaban foglalja a kulénb6z6 kultdrakkal valo aktiv kapcsolattartast is. Ez magaban
foglalhatja multikulturalis gasztrondmiai rendezvények, tanc- és zenei el8adasok
szervezését, vagy egymas kulturalis és vallasi hagyomanyainak megunneplését.

A multikulturalizmus
legfontosabb aspektusai

Kulturalis Egyenléség és Kulturalis identitas Interkulturalis Tarsadalmi kohézié
sokszintiség befogadas és kifejezés parbeszéd
A multikulturalizmus Biztositia az egyenld Tamogatia a  kulturalis Oszténzi  a kulturalis A sokszinlséget Unnepli,
nagyra értékeli a sokszind jogokat ~ és  esélyeket identitas  fesztivalokon, csoportok kozotti mikGzbenaz egységetépiti,
he;g;l{omatn{ol;at, ) mllndgn kultullzalls lsoport nyelveken és lkotmmkur_lllzacmig o és Iehetgvetﬁvea;pz?sse;fl;ell;
e i | | T oo etone 3 | | hosomanyokon keresz | | [l seee 2 || Shmae s rosseok
és tagabb latasmadddal| | diszkriminacié és  a torténdkifejezeésenekjogat, tiszteletet, mikdzben | | egyitt A Gsszetartd
gazdagitvaa kozosségeket hatranyos helyzet ordogi | | @z elSitéletektdl  vald lebontja a sztereotipidkat | | tarsadalom  kihasznalja
Ha nem tiszteljuk mas korét Az inkluzié azt félelem nélkl Egy Parbeszéd  nélkdl a sokszinliségét a kihivasok
kultdrakat, a kozdsségek jelenti, hogy mindenki gy korlatozé tarsadalombana kozdsségek elszigetelten lekUizdésére,ellentétbenaz
kockazatot vallainak azzal, érzi, szivesen latjak, és kulturalis kifejezésmod| | €nek, képte lenek elszigetelt  csoportokkal,
hogy o a kivilallokat hozzaferaz grgforrasokhoz elnyomasra kertil, ami kapcsqlatottgre[ntenlvag/ amglyeknek nincs meg a
ellenségnek tekintik, ami és a lehetéségekhez Egy . P . tanulniegymastol tudasuk vagy a készségik
megosztottsagot ilyen elvektél mentes elfOJtJa az leg]yer)ls’eget s ahhoz, hogy hatékonyan
eredményez az egység tarsadalomban fennall a elidegenedesérzesétkelti tdmogassakegymast
helyett veszélyea szegénységés a
kirekesztés 6rdogi korének
megmaradasanak
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5. modul | Onkép és énbecsiilés
[1 A fogalmak megértése

¢ Az 6nkép arra utal, hogy az egyének hogyan érzékelik képességeiket és
kompetencidjukat kulonb6z6 teruleteken, példaul a tanulmanyi
eredmények, a szocialis készségek és a fizikai megjelenés tekintetében
(Harter, 1988). Ez tukrozi az onértékeléseket és a személyes leirasokat,
mint példaul ,6rmény vagyok” vagy ,szeretek masoknak segiteni” (Vaz
Serra, 1988). Az 6nkép az id6 mulasaval alakul, és egyre pontosabba valik,
ahogy a fiatalok beépitik a visszajelzéseket, és megkulonboztetik az
erbfeszitést a kompetenciatol (Harter, 1999).

+ Az o6nbecsulés az egyen sajat értékérdl alkotott atfogd itéletét tukrozi, s
befolyasolja az 6nkép, valamint az, hogy mennyire értékelik az egyes
tertleteket (Harter, 1999). A fizikai megjelenés gyakran er6sen
befolyasolja az 6nbecsulést. A megvaltoztathatatlan tulajdonsagok (pl. faj
vagy életkor) elfogadasanak Osztonzése, valamint a megvaltoztathaté
jellemzdk (pl. készségek vagy tanulas) fejlesztésére iranyulé eréfeszitések
el6segitik a pozitiv dnbecsulés kialakulasat (Edukino, 2023).

Az egészséges Onkép és dnbecsulés eldmozditasa elengedhetetlen a gyermekek
jolétéhez. A szUlBk, a tanarok és a kortarsak tamogatasa és elismerése jelent8sen
befolyasolja az dnbecsulést, gyakran még a kézzelfoghatd segitségnél is jobban
(Harter, 1999). A pozitiv visszajelzés er@siti az dnbecsulést, mig a kritika vagy a
gyenge teljesitményekkel valé 0©sszehasonlitdas csokkentheti azt (Lachowicz-
Tabaczek & Snieciiska, 2011).

[ Erzelmi intelligencia

Az érzelmi intelligencia - Salovey és Mayer (1990) meghatarozasa szerint - harom
kulcsfontossagu Osszetevét foglal magaban: az érzelmekre valé odafigyelést, az
érzelmek tisztazasat és a hangulat helyreallitasat. Az érzelmekre vald
odafigyelés arra utal, hogy az egyén milyen mértékben veszi észre és veszi
figyelembe sajat érzelmeit. Az érzelmek tisztdzasa a kulonb6z6 érzelmek
megértéséhez és megkllonboztetéséhez kapcsolddik, mig a hangulat helyreallitasa
azt a képességet jelenti, hogy az egyén képes kilépni a negativ érzelmi allapotokbal.
Ezek a képességek elengedhetetlenek az érzelmek hatékony kezeléséhez és a
kapcsolatok iranyitasahoz.

A kutatasok azt mutatjdk, hogy az érzelmi intelligencia jelentds hatassal van az
Onképre és az onbecsulésre, és segiti az egyéneket a kognitiv, fizikai és szocialis
készségek fejlesztésében (Cabello Gonzalez et al., 2006; Matalinares Calvet et al.,
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2005; Salovey et al., 2002). Emellett lehetdvé teszi az egyének szamara, hogy
felismerjék és elfogadjak sajat egyedi tulajdonsagaikat és kuldnbségeiket, elsegitve
ezzel a masok sokszinlségének nagyobb mértékl elfogadasat és tiszteletben
tartasat (ShareN(e)et, 2023).

Goleman (2011) az érzelmi intelligencia 6t teruletét hatarozza meg:

Onszabalyozas
; Tarsas
Bopétia készségek

+ Onismeret: Az a képesség, hogy felismerjiik sajat érzelmeinket, megértsik
azok okait, és felmérjuk azok hatasat magunkra és masokra. Az dnismerethez
tartozik a személyes erésségek és gyengeségek ismerete is, ami el6segiti a
realis onértékelést és a dontéshozatalt.

+ Onszabalyozas: Az érzelmek konstruktiv kezelésének képessége, a
koncentracié és az egyensuly megorzése még kihivasokkal teli
helyzetekben is. Ez a képesség segit az egyéneknek rugalmasnak
maradni és hatékonyan lekiizdeni a kudarcokat.

¢ Motivacié: A fejl6désre és a sikerre iranyulé hajtéer6, amelyet a magas
személyes elvarasok kitlizése és a célok elérése érdekében veégzett
kovetkezetes munka jellemez.

¢ Empatia: Az a képesség, hogy megértsik és figyelembe vegylik masok
érzelmeit és nézépontjait azaltal, hogy a helyzeteket az 8 szemszdgukbdl
nézzik. Az empatia elengedhetetlen az inkluzié6 és a kdlcsonos tisztelet
elémozditasahoz.

¢ Tarsas készségek: A konfliktuskezelést, a vezet6i képességeket, a
kommunikaciét és a csapatmunkat magukban foglal6 tarsas készségek
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lehetdvé teszik az egyének szamara, hogy szilard kapcsolatokat épitsenek ki,
és sikeresen kezeljék a tarsas interakcidkat.

Ezeknek a készségeknek a fejlesztése tamogatja a dontéshozatalt, és toleransabb,
befogaddbb kornyezetet teremt, ahol mindenki boldogulhat (Mayer et al., 2001;
ShareN(e)et, 2023).

[ Hatarok kijeldlése

A vilagos, ésszerll és hatarozott hatarok kijelolése elengedhetetlen az &nkép
megbrzéséhez és az onbecsulés erdsitéséhez. A hatarok nem ultimatumok
kiadasarol vagy masok megbuntetésérdl szolnak, hanem a kolcsénos tiszteleten
alapulé 8szinte, hatarozott kommunikaciét jelentenek.

Az inkluzivitas tiszteletet és kompromisszumot igényel, lehetdvé téve a kulonbdz8
hattérrel rendelkez6 emberek békés egylttéléséet. Az érzelmi intelligencia dontd
szerepet jatszik az érzelmek érett és magabiztos kezelésében, kulonosen
konfliktusok vagy szorongas idején. Ennek az érettségnek kulcsfontossagu eleme a
sajat hataraink megértése és egy olyan biztonsagos személyes tér kialakitasa, amely
tiszteletben tartja masokat.

Ot lIépés a hatarok kialakitasahoz (Crisis Prevention Institute, 2016):

1. Legylink vilagosak és konkrétak: Fogalmazzuk
meg a hatarokat kdzvetlenull és hatarozottan,
agresszid és passzivitas nélkul.

2. Magyarazd el az indokokat: Ha megindokolod a
hatarokat, az segit masoknak megérteni és
tiszteletben tartani azokat.

3. Kinalj ésszeri valasztasi lehet6ségeket a
kévetkezményekkel egyutt: Mutass be olyan
lehet8ségeket, amelyek egyértelm( kimenetellel
jarnak. Kertld az ultimatumokat, mivel azok konfliktust

4. A hatarokat kévetkezetesen érvényesitsd:
Gondoskodj arrél, hogy a hatarokat akkor is betartsak,
ha ellendllasba Utkdznek. Valassz olyan
kovetkezményeket, amelyek praktikusak, igazsagosak

5. Ertékeld Gjra és médositsd: Rendszeresen
értékeld a hatarokat, hogy azok tovabbra is relevansak
és elénydsek legyenek az érzelmi jélét szempontjabél.

| 45



Co-funded by
the European Union

A hatarok atgondolt kijeldlésével er@sitheti az o6nbizalmat és épitheti az
egeszségesebb kapcsolatokat. Ezek a gyakorlatok befogadd, tiszteletteljes

kdrnyezetet teremtenek, ahol a kilonbségeket értékelik, és az egyének tamogatast
éreznek.
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6. modul | Kommunikacié

[1 A kommunikacié meghatarozasa

A kommunikacié egy tarsadalmi és kognitiv folyamat, amely magaban foglalja az
informaciok, érzések és gondolatok cseréjét, és amely az emberi interakcié alapjat

képezi (Bunglowala & Bunglowala, 2015). A sikeres kommunikacié biztositasa
érdekében négy fontos szempontot kell figyelembe venni (Extra C, 2024):

Kolcsonos észlelés: Informdcidcsere:
masok viselkedésének Otletek dtaddsa verbdlis
eldrejelzése és a és nonverbilis

valaszok megtervezése, maédszerekkel.
Kolcsonos Masokkal valé
kapcsolatok: interakcié:

Erzelmi kotddések és A kapcsolatok
kotelezettségek befolydsolasa és
kialakitasa. alakitasa.

[1 A kommunikacio tipusai

+ Verbalis: A nyelvtanra és a szavakra tamaszkodik az 6tletek megosztasa

érdekében, magaban foglalja a beszédet, a hallgatast és a visszajelzést.

Szandékos, alkalmazkodik
a kontextushoz, és a
vilagossagra és a
meggydzésre torekszik.

Nonverbalis: A
testbeszédet, a
gesztusokat, az
arckifejezéseket, a

hangszint és a térbeli
elhelyezkedést hasznalja a
jelentés kdzvetitésére.
Kiegésziti a verbalis
kommunikaciét, és gyakran
fejezi ki az érzelmeket és a

szandékokat (ShareN(e)et, 2023).

Arckifejezések
Osszhangban kell
lennilk a verbalis
lizenetekkel, hogy
elkeruljék a
kétértelmUséget.
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[1 A kommunikacio stilusai

Nem megfelel6 modon fejezi ki = Az érzelmek elnyomdsaval Egyensulyt teremt a vilagossag
a véleményét, ami gyakran kerdli a konfliktusokat, ami és a tisztelet kozott, lehetévé
konfliktusokat és védekezé gyakran frusztraciéhoz és téve az egyének szamara, hogy
magatartast valt ki. Bar elidegenedéshez vezet. Oszintén kifejezzék

kdzvetlen, hianyozhat beléle a Ideiglenesen hasznos a vitak gondolataikat, mikozben
masok nézépontja irdnti elkeriilésére (Extra C, 2024). figyelembe veszik masok
tisztelet igényeit (Yuliani et al., 2020).

ElGsegiti a hatékony
problémamegoldast és a
kolcsonos megértést
(Inn2Diversity, 2022).

[1 Kommunikacids akadalyok

Az akadalyok gatoljak a hatékony kommunikaciot, és Joshi (n.d.) szerint a kovetkez6k
tartoznak ide:

+ Fizikai: Zaj, megszakitasok vagy nem megfelel6 technolégia.
+ Fiziolégiai: stressz, érzelmi allapotok vagy mentalis zavar¢6 tényezok.

¢ Szemantikai: Szakzsargon vagy kétértelmd nyelvhasznalat miatti
félreértések.

¢ Kulturalis: eltérd normak és értelmezések.

¢ Szervezeti: Strukturdlis akadalyok, példaul nem megfeleld
kommunikacioés csatornak vagy hierarchiak.

[1 A kommunikacio javitasa

+ Aktiv hallgatas: Vegyél részt a beszélgetésben visszajelzések adasaval, a
mondanivalé atfogalmazasaval és a figyelemeltereld tényezdk
elkertlésével. Mutasd ki figyelmességedet nyitott testbeszéddel és
verbalis meger6sitésekkel.

¢+ A nem verbalis jelek felismerése: Figyeljuk a testbeszédet, az
arckifejezéseket és a gesztusokat az érzelmek és szandékok megértése
érdekében.
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¢+ Konstruktiv visszajelzés adasa: Adj utmutatast a kommunikaciés
készségek fejlesztéséhez kritika vagy buntetés nélkul.

+ A kontextus figyelembevétele: A kommunikaciot a hallgatésaghoz és a
helyzethez igazitsuk a félreértések elkerulése érdekében (Inn2Diversity,
2022).

A hatékony kommunikacié magaban foglalja a verbalis és nonverbalis készségek
elsajatitasat, a kolcsdnos tisztelet elémozditasat és egy befogadd kdrnyezet
megteremtését. Ezen készségek fejlesztése felkésziti az egyéneket arra, hogy
magabiztosan kezeljék a kapcsolataikat, és konstruktiv. moédon kezeljék a
kihivasokat.
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5. Inkluziv foglalkozasok
gyermekek szamara

Ez a fejezet az inkluziv gyermekfoglalkozasokra 6sszpontosit, amelyek a T4l
kezdeményezés intervencios szakaszanak f6 elemei (lasd 4.1. A program felépitése).
E foglalkozasok célja olyan inkluziv kérnyezet megteremtése, ahol a gyermekeknek
lehet8séguk nyilik pozitiv kortars kapcsolatok kiépitésére, etnikai, vallasi vagy
gazdasagi statuszuktol fuggetlendl. A foglalkozasokon valé részvétel lehetévé teszi
mind a tébbségi, mind a kisebbségi csoportokhoz tartozé gyermekek szamara, hogy
fejlesszék szocialis készségeiket és kapcsolatba l|épjenek kulonbdzd hattérrel
rendelkezé kortarsaikkal.

6. fejezet:

+ Utmutatdst nyujt az inkluziv foglalkozasokra jelentkezd gyermekek
toborzdsdhoz és kivalasztasahoz (6.1. Toborzds és kivalasztas).

¢ Példat mutat be egy félév felépitésére (6.2. A félév felépitése).

¢ Vazolja egy mintas gyermekfoglalkozas felépitését és tevékenységeit (6.3.
A program felépitése és tartalma).

¢ Megosztja a kezdeményezés soran a kockazatok kezelésére vonatkozé
bevalt gyakorlatokat (6.4. Kockdzatelemzés).

A gyermekeknek sz6l6 tevékenységek tartalmarol szolo részletesebb informaciok,
valamint a tevékenységek gyljteménye a T4l Jatékgydjteményben talalhatd.

5.1. Toborzas és kivalasztas

Toborzas

A T4l inkluziv gyermekprogramokba torténd toborzashoz elengedhetetlen, hogy
mind a gyermekek, mind a szul6k megértsék a program céljat és el6nyeit. Az
iskolakban és évodakban tartott tajékoztatd foglalkozasok segithetnek a kétségek
eloszlatasaban, a program céljainak ismertetésében és a résztvevdk szerepeinek
elmagyarazasaban. Ezen foglalkozasok soran a gyermekek igényeinek és
érdeklddési korének felmérése biztositja, hogy a program 6sszhangban legyen az
elvarasaikkal és céljaikkal. A részvétel 6sztonzése soran ki kell emelni a csatlakozas
el6nyeit, mint példaul az inkluzivitads eldmozditasat, a baratsagok kialakitasat és az
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értékes készségek elsajatitasat. Ha a szll6ket arra batoritjuk, hogy tamogassak a
programot és dnkéntesként vegyenek részt benne, az erdsiti a program hatasat,
bizalmat épit, és egylttm(kddd kdrnyezetet teremt minden érintett szamara.

Kivalasztas

Az inkluzi6 eléréséhez idealis arany az, ha a gyermekek kétharmada a tobbségi
csoportbdl, egyharmada pedig a kisebbségi csoportbdl szarmazik. A T4l-programba
valo felvételkor els6dleges szempontnak kell tekinteni a résztvev6k
elkotelezettséget. Ajanlatos, hogy mind a tdébbségi, mind a kisebbségi csoportbdl
ugyanazok a gyermekek vegyenek részt kovetkezetesen az inkluziv oktatasi program
minden foglalkozasan. Ehhez elengedhetetlen, hogy a fiatal facilitatorok a folyamat
egeészében fenntartsdk motivacidjukat. Egyes gyermekek viselkedési vagy
Onszabalyozasi nehézségekkel kuzdhetnek, ami miatt tovabbi tamogatasra van
szukséguk egy kortars részérdl. Ez a kortars lehet egy feln6tt ifjusagi facilitator, egy
tanar vagy egy civil szervezet szakembere, aki képes foglalkozni az adott gyermek
specialis igényeivel. Az alacsonyabb tarsadalmi-gazdasagi hattérrel rendelkezd
gyermekek nagyobb nehézségekkel szembeslUlhetnek a csoportba vald
beilleszkedés soran, és tovabbi segitségre szorulhatnak a teljes kord részvételuk
biztositasa érdekében.

5.2. A félév felépitése

Minden T4l-kezdeményezés egyedi, ezért azt az adott kulturalis kontextushoz, a
részt vevd szervezetekhez és csoportokhoz kell igazitani, figyelembe véve az 6sszes
szerepl6 kdrulményeit és igényeit. Annak illusztralasara, hogy hogyan néz ki egy T4l-
intervencios félév, egy példat hozunk a T4l kisérleti programunkbal.

Ismerkedés a gyerekekkel

Manapsag sok fiatal folyamatos ingereknek van kitéve a képernydk, a kdzosségi
média és a folyamatos kortars interakciok révén, ami megnehezitheti szamukra,
hogy lelassuljanak, elviseljék a bizonytalansagot, és teljes mértékben
bekapcsolédjanak a személyes csoportfolyamatokba. Ugyanakkor annak ellenére,
hogy online szempontbdl rendkivil sszekapcsolodottak, korladtozott dnbizalommmal
rendelkezhetnek az ismeretlen vagy kevésbé ismert kortarsaikkal vald valds életbeli
kapcsolatok kiépitésében, és jobban érinthetik 6ket a szocialis szorongas, a
kirekesztéstdl valé félelem vagy a gyors beilleszkedésre iranyulé nyomas. Ezért a
hatranyos helyzetld csoportokbdl szarmazd gyermekek és ifjusagi facilitatorok
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bevonasa a félév legelejétél kezdve tudatos bizalomépitést igényel. Az elsd
kapcsolatfelvételnek ezért nem csupan az informaciocserére kell 6sszpontositania,
hanem a szorongas csokkentésére, a részvétel kiszamithatosaganak érzetére és a
korai 0sszetartozas-érzés kialakitasara is. Ebben a szakaszban kulondsen fontosak
a rovid, jatékos, alacsony kiszobU tevékenységek, mivel ezek lehetévé teszik a
gyermekek szamara, hogy a kudarctdl vald félelem nélkul vegyenek részt, és
segitenek az ifjusagi facilitatoroknek hiteles kapcsolatokat épiteni veltk.

A motivacié fenntartdsa érdekében a csoportvezetSknek és az ifjusagi
facilitatoroknek a program céljat lathatova és konkrétva kell tennitik a félév soran. A
gyermekek nagyobb valoszinlséggel maradnak elkotelezettek, ha megértik, mirdl
sz6lnak a foglalkozasok, mire szamithatnak a jovében, és ha apro, de rendszeres
sikereket élnek at. Hasonléképpen, a hatranyos helyzetl csoportokbol szarmazoé
ifjusagi facilitdtorokat nem csupan résztvevdként, hanem olyan értékes
kdzremikodokként is kell kezelni, akik tapasztalatai és perspektivai erdsitik a
program mindségét és inkluzivitasat. Ha egyértelm( szerepeket, felel6sséget és
rendszeres  pozitiv  visszajelzést  kapnak, az segit megerGsiteni a
felel6sségvallalasukat és elkotelezettséguket.

Kulonos figyelmet kell forditani a részvétel gyakorlati és érzelmi akadalyaira is. Egyes
gyermekek és ifjusagi facilitatorok esetében a rendszertelen részvétel nem az
érdeklddés hianyat jelzi, hanem kdzlekedési nehézségek, csaladi kotelezettségek, az
ismeretlen kornyezetben érzett bizonytalansag vagy a gyenge teljesitménytél valo
félelem kovetkezménye. Ezért a motivaciot rugalmas nyomon kovetéssel, egyéni
batoritassal, egyértelmd rutinokkal, valamint a résztvevék érdekl6déséhez,
onbizalmahoz és életkdrulményeihez igazitott tevékenységekkel kell tamogatni.Az
ifjusagi facilitatoroknak és a csoportvezetéknek az inkluziv gyermekfoglalkozasok
megkezdése elbtt legalabb egyszer talalkoznia kell a részt vevé gyermekekkel, mind
a tobbségi, mind a kisebbségi csoportokbdl. Ez a talalkozé az iskolaban vagy a
jovBbeli foglalkozasok helyszinén tarthat6. A talalkozd soran az ifjusagi facilitatorok
jatékokat jatszhatnak, dalokat tanulhatnak vagy kézmulves foglalkozasokat
tarthatnak a gyermekekkel, hogy csokkentsék a szorongast és bizalmat épitsenek.

Felkésziilés a csoportvezetdkkel

A negyedéves tervezési talalkozdk (félévenként kétszer) elengedhetetlenek a
csoportvezetdk hatékony felkésziléséhez. Minden félév elsé talalkozéjan a
csoportvezetdknek meg kell hataroznia az egyes foglalkozasok céljait. Ezeket a
célokat a késébbi talalkozok soran az elért eredmények és a visszajelzések alapjan
felUlvizsgaljdk és moddositjdk. A csoportvezetdk feleldsek a nagycsoportos
tevékenységek tervezéséért, amelyeket szUkség szerint maodosithatnak. Az
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alabbiakban egy példa talalhaté a két félévre kiterjed6 gyermekfoglalkozasok atfogd
céljaira:

Oktober November

December

Ismerkedés A gyermekek
kozotti
interakcio

Februdr

A gyermekek
o kozotti
Madrcius A gyermekek kozotti interakcié
Kozos célok interakcit Janudr
kommunikaciés
készségek

Apri i Reflexié

Mdjus Junius

A javasolt havi témak csupan ajanlasok. A csoportvezetdék rugalmasan valaszthatnak
olyan témakat, amelyek illeszkednek az évszakhoz kapcsolédd unnepekhez,
kulturalis eseményekhez vagy az iskolaban az év soran folyd munkahoz. Ez lehet&vé
teszi, hogy a program kiegészitd forrasként szolgaljon, barmikor alkalmazkodva a
tanuldk konkrét igényeihez és helyzetéhez.

Felkésziilés a fiatal facilitatorokkal

A hatranyos helyzetl fiatal facilitatoroknak tovabbi tamogatasra lehet szikséguk
ahhoz, hogy magabiztosan és kovetkezetesen részt vehessenek ebben a
folyamatban. Ezért egyértelm( és kezelhetd feladatokkal, rendszeres batoritassal,
valamint olyan talalkozészerkezettel kell bevonni 6ket, amely kiszamithatd és
tamogatd jellegl, nem pedig tulzottan formalis vagy igényes. Fontos azt is
felismerni, hogy az idénkeénti részvétel hianya nem feltétlentl a motivacio hianyaval,
hanem gyakorlati akadalyokkal, bizonytalansaggal vagy korabbi kirekesztési
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tapasztalatokkal is 6sszeflggésben allhat. Ezért a csoportvezetéknek teret kell
biztositaniuk az egyéni utankdvetésre, a pozitiv visszajelzésekre és a fokozatos
Onbizalom-épitésre, hogy az ifjusagi facilitatorok a sajat tempdjukban néhessenek
bele a szerepukbe, mikdzben tovabbra is értékesnek és szukségesnek érzik magukat
a csapaton beldl.

Az ifjusagi facilitatoroknak kéthetente kell Uléseket tartaniuk. Ezen Ulések célja,
hogy 0Osszefoglaljadk és megosszak a kordbbi foglalkozasokon szerzett
tapasztalataikat, megvitassak a fejlesztési lehet8ségeket, valamint olyan kis
csoportos tevékenységeket készitsenek el a gyermekek szamara, amelyek
dsszhangban allnak az altaldanos célokkal és a csoportvezeték altal tervezett
nagycsoportos tevékenységekkel. Az Uléseknek 60-90 percig kell tartaniuk, és
mindig jelen kell lennie egy csoportvezetdnek.

Felkészilés a sziilokkel

A hatranyos helyzetl szil6k bevonasakor a kommunikacionak kulondsen
vilagosnak, gyakorlatiasnak és konnyen kovethetdnek kell lennie. Amennyiben
lehetséges, célszerl egyszerl és hozzaférhetd kommunikacids csatornakat
|étrehozni, példaul e-mail listat, WhatsApp-csoportot vagy mas, a szul6ék szamara
ismerds, rendszeres kapcsolattartasi formakat, hogy a szul6k idében megkapjak a
friss informaciokat és emlékeztet6ket. Ugyanakkor a hivatalos kommunikacié is
fontos, és azt lehetdleg irasos formaban kell biztositani, szikség esetén nyomtatott
levelek formajaban is. Ez kuldonosen fontos, mivel kiskoruak részvétele esetén a
szervezOknek felel6sséglk, hogy megfeleld hozzajarulast szerezzenek a
programhoz kapcsolédé fényképek, videdk, torténetek és egyéb személyes anyagok
torvenyes felhasznalasahoz.

Ugyancsak elengedhetetlen, hogy a szul6k vilagosan megértsék, milyen elénydkkel
jarhat a program gyermekik szamara. Ezeket az el6nyoket realis és értheté mddon
kell elmagyarazni, ideértve az onbizalom, a szocialis készségek, a részvétel, a
tanulasi motivacié és az Uj élményekhez valé hozzaférés terén elért fejlédést. Még
abban az esetben is, ha bizonyos lehet6ségek - példaul a nemzetkozi tanulmanyi
|atogatason vald részvétel - nem vonatkoznak automatikusan vagy egyforman
minden gyermekre, a szul6knek mégis atlathatd képet kell kapniuk a program
altalanos értékérdl és arrol, hogy gyermektk milyen kilonb6z6 mddon profitalhat a
részvételbdl.

A foglalkozasok megkezdése el6tt elengedhetetlen, hogy a programban részt vevd
gyermekek szulei megismerjék egymast, és minden kérdésukre valaszt kapjanak.
Ezért erGsen ajanlott egy elozetes talalkozét szervezni az 6sszes sziilével, hogy
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elmagyarazzak a foglalkozasok céljait és felépitését, megvalaszoljak az esetleges
aggalyaikat, és 0Osztondzzék Bket a lehetd legnagyobb mértékl részvételre és
bekapcsolddasra. A szuldi részvétel elengedhetetlen a program sikeréhez.

A nagyobb elkotelezettség elSsegitése érdekében azt is javasoljuk, hogy az
érdekl6d6 szulbket hiviak meg a program keretében zajl6 konkrét tevékenységekre,
vagy akar konkrét feladatokat is bizzanak rajuk, példaul k6zds uzsonna elkészitését
vagy a szallitds megszervezését. Ezen fellul, amikor szikséges, vagy ha a
programvezetdk és a tanarok ezt megfeleldnek tartjak, egyéni megbeszéléseket kell
szervezni az egyes gyermekek sztleivel, hogy megoldjak az esetleges konfliktusokat,
vagy fokozzak a gyermek részvételét a tevékenységekben.

Az intervencio végén, miutan minden foglalkozas lezarult, célszer( egy utolagos
megbeszélést szervezni a szul6kkel, hogy beszamoljanak az eredményekrdl,
megyvitassak, mi m(kodott jol, és meghatarozzak a fejlesztendd tertleteket.

5.3. A foglalkozasok felépitése és tartalma

A gyermekek szamara szervezett foglalkozasok felépitése

A T4l inkluziv gyermekfoglalkozdsai interaktiv és reflektiv tevékenységeket
tartalmazé nem formalis programok - ezeket ,intervenciés programnak” is
nevezhetjuk. A fentebb bemutatott végrehajtasi szakasz egy teljes tanévet is igénybe
vehet, mig az inkluziv gyermekfoglalkozasok konkrét része korilbeliil harom
hénapig tart. Ez az id6tartam rugalmas és az iskola vagy szervezet sajatossagai
szerint modosithatd. Nincs meghatarozva minimalis id6tartam.

Minden intervencios foglalkozas kéthetente kerul megrendezésre, és 2 6ra 30 percig
tart, szinettel egyltt. Ez az id6keret segit a résztvev6knek a jég megtorésében és a
foglalkozas témajanak elmélyitésében, mikozben béséges lehetéséget biztosit az
interakcidra és a csoportos tevékenységekben valo részvételre. Minden foglalkozas
két f6 részbdl all: egy nagycsoportos tevékenységhdl és kulonboz6 kiscsoportos
tevékenységekbdl (példaul  jatékok, kézmilves foglalkozasok, zenei
tevékenységek). Amint azt fentebb mar kifejtettik (/dsd 6.2. A félév felépitése), a
nagycsoportos tevékenységet a csoportvezetdk el6re, a negyedéves tervezeési
megbeszéléseken készitik el§, és bevonhatjdk a gyermekek szuleit is, hogy
megosszak tudasukat, vagy mas szakembereket, példaul gyermekjoga-oktatdkat,
kutyaterapeutakat vagy zeneterapeutakat. Az ezt kovetd kiscsoportos
tevékenységek a nagycsoportos tevékenységre épulnek, és azokat az ifjusagi
facilitatorok készitik el6 a csoportvezeték tamogatasaval. A nagycsoportos és a
kiscsoportos tevékenységek kozott a részt vevd gyermekek szlinetet tartanak, hogy
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megegyeék az uzsonnat, a kiscsoportos tevékenységek végén pedig kdzdsen
étkeznek (opcionalis). A foglalkozas egy bevezetd korrel kezdddik és egy zard korrel
ér véget, amely lehet8séget ad a gyermekeknek, hogy a kezdeten és a végén
kifejezzék érzéseiket a tevekenységekkel kapcsolatban. Az aldbbiakban bemutatunk
egy példat egy inkluziv gyermekfoglalkozas felépitésére és tevékenységeire,

amelynek becsult idétartama 3 ora, de ez modosithato:
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A gyermekfoglalkozasok tartalma

Ahhoz, hogy a foglalkozasok inkluzivak legyenek, céljaiknak és tartalmuknak
dsszhangban kell allniuk a résztvev® gyermekek egyéni igényeivel és képességeivel
(Idsd 4.2. Szerepl6k). A tevékenységeknek Ujszerlnek kell lennitk, de nem tulzottan
kihivast jelentdnek, egyensulyt teremtve ugy, hogy mind a tobbségi, mind a
kisebbségi gyermekek szamara vonzdak és kényelmesek legyenek.

[ Bevezeté gyakorlatok: Az elsé foglalkozasoknak arra kell 6szténdznitk a
gyermekeket, hogy bemutatkozzanak, és megismerkedjenek a helyzettel és
tarsaikkal. Az els6 foglalkozason egyértelml szabalyokat és hatarokat kell
megallapitani, és azokat kdvetkezetesen be kell tartani. Miutan kialakultak a

ifjusagi facilitatorok olyan

csoporthatarok, a csoportvezeték és az
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tevékenységeket vezethetnek be, amelyek el6segitik a gyermekek kozotti
interakciot.

[0 Tarsas készségeket fejlesztd tevékenységek: Ahogy a gyermekek egyre
jobban megismerik egymast, a csoportvezeték és az ifjusagi
facilitatorok olyan tevékenységeket vezethetnek be, amelyek erésitik
a kommunikaciés és tarsas készségeket (pl. onérvényesités, nem
agressziv kommunikacié, szukségletek kifejezése). Elengedhetetlen,
hogy a gyermekek szamara eszk6z6ket biztositsunk a nézeteltérések
megoldasahoz és sziikségleteik szavakba 6ntéséhez. A csoportvezeték
és az ifjusagi facilitatorok alapveté szerepet jatszanak a gyermekek
konfliktusmegoldasanak tamogatasaban.

[0 Egyuttmiikédésen alapulé jatékok: Az egyuttmikodésen alapulé jatékok
segitik a részt vevd gyermekek kozotti kapcsolatok kiépitését, el6segitve az
Osszetartozas érzését. A kozOs eredmény elérése és a kozos cél
megvalositasa erdsitheti a bizalmat és a tartozas érzését. Alapvetd
fontossagu, hogy az egyuttm(kodési feladatok se a tobbségi, se a kisebbségi
csoportok szamara ne legyenek tul nehezek.

[l Mozgasos jatékok/fizikai tevékenységek: A mozgassal és fizikai
aktivitassal jar6 jatékok idealisak a foglalkozasok elejére (/dsd: Bevezeto
~Lazitds”), mivel segitenek csdkkenteni a stresszt €s egymasra iranyitani a
figyelmet. Ezek a jatékok kdnnyen bevonjdk a résztvevdket, és szérakoztatod
modon 6sszekovacsoljak a csoportot.

Ezen tevékenységek keretében, valamint a csoportvezeték altal az egyes
foglalkozasokra kivalasztott témanak megfeleléen a fiatal facilitatoroknak be kell
vonniuk a gyermekeket az 5.5. fejezetben (,Képzési anyag") vazolt témakba. Ennek
elérése érdekében érdemes felhasznalniuk a Jatékgyljtemény 5. fejezetében
(, Tevékenységek gyermekek szamara”) javasolt tevékenységeket. Ez a megkozelités
biztositja, hogy a kivalasztott témakat hatékonyan targyaljak olyan strukturalt és
értelmes gyakorlatok keretében, amelyek 6sszhangban allnak a program céljaival.

5.4. Kockazatelemzés

A kockazatelemzés az a folyamat, amely soran azonositjak, értékelik és rangsoroljak

azokat a potencialis kockazatokat, amelyek hatassal lehetnek a projekt sikerére. A
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T4l kezdeményezés keretében a kockazatelemzés kulondsen fontos, mivel a
projektbe sokféle szerepl6 (gyerekek, ifjusagi facilitatorok, szuldk, tanarok és civil
szervezetek szakemberei) vesz részt. A potencidlis kockazatok a logisztikai
problémaktoél - példaul az Gtemtervi Utkdzésektdl és az erbforrasok rendelkezésre
allasatol - egészen a bonyolultabb kihivasokig terjedhetnek, mint példaul a
kulturalis félreértések vagy az inkluziv gyakorlatokkal szembeni ellenallas. Ezen
kockazatok korai azonositasaval és az azok kezelésére iranyuld atfogd stratégiak
kidolgozasaval a T4l-projekt biztosithatja, hogy mind a képzési, mind az intervencios
szakasz hatékonyan megvaldsuljon, és hogy az 6sszes résztvevd tamogatast kapjon
a folyamat soran. Ez a megkozelités segit stabil és tamogaté kérnyezetet
teremteni mind az ifjusagi facilitatorok, mind a gyermekek szamara, ami végs6
soron hozzajarul a projekt sikeréhez.

Ebben a szakaszban a T4l kisérleti projekt tapasztalatai alapjan konkrét
kockazatokat és lehetséges megoldasokat mutatunk be, amelyek célja, hogy
segitsenek ezeknek a kihivasoknak a hatékony kezelésében. Ezen felll a kockazatok
az egyes T4l-projektek kontextusatol fuggden eltérdek lehetnek. Ezért azt javasoljuk,
hogy a projekt kezdetén Ulj dssze a csapatoddal, és azonositsatok azokat a
lehetséges problémakat, amelyek a ti konkrét helyzetetekben felmerulhetnek.

A kockazat
leirasa

Javasolt kockazatcsokkentod intézkedések

Ha a gyermekekkel és fiatalokkal foglalkoz6 segit6k elkezdenek
kihagyni a tervezett tevékenységeket, vagy motivaciéhianyt mutatnak,
Az ifjusagi fontos, hogy mindegyiktkkel kilon-kulon beszéljink, hogy megértsiuk
facilitatorok és a az okat. A tevékenységek érdekl6désikhoz és igényeikhez valé

A CIEE I igazitasa ndvelheti a részvételi motivaciojukat. Ezenkivul
el6fordulhatnak olyan gyakorlati problémak is, mint példaul a
kozlekedési nehézségek, amelyekkel foglalkozhatunk.

Rendkivul fontos, hogy egy kezdeti megbeszélést szervezzink,
amelyen elmagyarazzuk a tevékenységek céljat és lebonyolitasat
minden érintettnek (a gyermekek kivételével), hogy megértsék, milyen
alapvetd szerepet jatszanak a projekt sikerében. A szil6k, a tanarok és
az ifjusagi facilitdtorok bevonasa a tevékenységek tervezésébe és
lebonyolitasaba felel8sségérzetet és motivaciét ad nekik a részvételre.

A tanarok, szuilok
vagy ifjusagi

facilitatorok
bevonasanak
hianya

Nehézségek a A kezdeti megbeszélésen meg kell vitatni az 6sszes résztvevd
tevékenységek rendelkezéSfe allasat, és meg kell hatarozni a tevékenységek teljes
iitemezésében Utemtervét. Igy a szUl6k, a tanarok és az ifjusagi facilitatorok részvételét
a rendelkezésre allasuknak megfelel6en lehet alakitani és felvaltani,
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Konfliktusok a
kiillonb6z6 hattérrel
rendelkezé ifjusagi
facilitatorok
bevonasa soran

A gyermekek
passzivak, és nem
akarnak részt venni

a
tevékenységekben

biztositva, hogy a program soran mindig legyen ott valaki, de ne
mindenki legyen ott minden pillanatban.

Ha a T4l programot az iskolaban valésitjak meg, javasolhato, hogy azt
egy kiegészitd tananyagegyseég részévé tegyék.

Ha a fiatalok segitéinek képzése vagy a gyermekek tevékenységei
soran konfliktus merul fel, a civil szervezetek szakembereinek vagy a
tanaroknak négyszemkaozt kell beszélniuk az érintettekkel, hogy
megértsék az okat. A nyilt és hatarozott kommunikacié biztositasa
elengedhetetlen a konfliktusok megoldasahoz. Ezen felll a
konfliktuskezeléshez szlikséges hatarozott kommunikacio egy olyan
konkrét téma, amelyet az intervencio soran végig kell targyalni, igy ez
egy j6 alkalom lesz arra, hogy tamogassuk a fiatalokat abban, hogy a
tanultakat a gyakorlatban is alkalmazhassak.

Az ismeretlentdl valé félelem korlatozo tényez6 lehet, és
megakadalyozhatja a gyermekeket az aktiv részvételben. A hatranyos
helyzetl gyermekek gyakran nem mernek részt venni a
tevékenységekben. Ha egy tevékenység kivil esik a részt vevé
gyermekek komfortzénajan, nem szabad 6ket kényszeriteni, hanem
inkabb meg kell kérni 8ket, hogy maradjanak megfigyel8i szerepben,
hogy megismerkedjenek a tevékenységgel vagy a helyzettel.
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